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Päätös
Pohjantähti Keskinäinen Vakuutusyhtiö ottaa käyttöön automaattisen ratkaisumenettelyn koski-
en työtapaturma- ja ammattitautivakuutuslain (459/2015) mukaisen yrittäjän vapaaehtoisen työ-
ajan vakuutuksen päättämisen maksamattomana. 

Perustelut
Hallintolain 53 e §:n 2 mom. mukaisesti viranomainen voi ratkaista automaattisesti asian, johon 
ei sisälly seikkoja, jotka edellyttävät tapauskohtaista harkintaa, tai johon sisältyvät tapauskoh-
taista harkintaa edellyttävät seikat virkamies tai muu asian käsittelijä on arvioinut. Ratkaisemi-
sen on perustuttava tiedonhallintalain (906/2019) mukaisiin käsittelysääntöihin.

Hallintolain 53 f §:n mukaisesti automaattisen ratkaisemisen edellytyksenä on, että luonnollinen 
henkilö, johon ratkaisu on kohdistettu, voi kaikilta osin vaatia siihen oikaisua maksutta. Poikke-
uksena on tilanteet, joissa automaattisella ratkaisulla hyväksytään asianosaisen vaatimus, joka ei 
koske toista asianosaista. 

Hallintolain 53 e §:n 4 momentin mukaan oikaisuvaatimusta tai siihen rinnastuvaa vaatimusta ei 
voida ratkaista automaattisesti.

Työtapaturma- ja ammattitautivakuutusten päättäminen maksamattomana perustuu ennal-
ta laadittuihin käsittelysääntöihin, eivätkä ne sisällä seikkoja, jotka edellyttävät tapauskohtaista 
harkintaa.

Soveltuvat pykälät:
Hallintolain (434/2003 HL) 44 §: Kirjallisesta päätöksestä on käytävä selvästi ilmi:
1.	 päätöksen tehnyt viranomainen ja päätöksen tekemisen ajankohta
2.	 asianosaiset, joihin päätös välittömästi kohdistuu
3.	 päätöksen perustelut ja yksilöity tieto siitä, mihin asianosainen on oikeutettu tai velvoitettu 

taikka miten asia on muutoin ratkaistu sekä
4.	 sen henkilön nimi ja yhteystiedot, jolta asianosainen voi pyytää tarvittaessa lisätietoja pää-

töksestä. 



Annettaessa suullinen päätös asianosaiselle on ilmoitettava, miten asia on ratkaistu, ja selostet-
tava ratkaisun perustelut. 

HL 53 g § hallintopäätöksestä on käytävä ilmi, jos asia on ratkaistu automaattisesti, sekä tieto sii-
tä, missä julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain 28 d §:ssä tarkoitettu käyttöönotto-
päätös on saatavilla.

Jos asiassa ei muun lain perusteella anneta hallintopäätöstä, 1 momentissa tarkoitetut tie-
dot sekä tieto automaattisen ratkaisun perusteena olevista tiedoista on kuitenkin annettava 
asianosaiselle muulla tavoin viimeistään asian käsittelyn päättyessä.

Edellä 44 §:n 1 momentin 4 kohdassa säädettyä vaatimusta lisätietoja antavan henkilön nimen 
ilmoittamisesta ei sovelleta asiassa, joka on ratkaistu automaattisesti.
 
Työtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015, TyTAL) 187 §: Vapaaehtoiseen vakuutukseen so-
velletaan pakollista vakuutusta koskevia säännöksiä, jollei jäljempänä toisin säädetä.
 
TyTAL 192 §: Vakuutusyhtiön oikeus irtisanoa yrittäjän vapaaehtoinen työajan vakuutus
Vakuutusyhtiöllä on oikeus irtisanoa yrittäjän vapaaehtoinen työajan vakuutus, jos vakuutuksen-
ottaja on laiminlyönyt erääntyneen vakuutusmaksun maksamisen, tai jos vakuutuksenottaja on 
tahallisesti antanut korvausasian käsittelyä tai vakuutusmaksun määräämistä varten vääriä tai 
puutteellisia tietoja hankkiakseen itselleen tai toiselle oikeudetonta taloudellista hyötyä.

Irtisanominen on tehtävä kirjallisesti. Vakuutus päättyy 30 päivän kuluttua irtisanomisen lähet-
tämisestä. Kun irtisanomisen syy on 1 momentissa tarkoitettu vakuutusmaksun maksamisen lai-
minlyönti, vakuutus ei kuitenkaan pääty, jos vakuutuksenottaja on maksanut erääntyneen va-
kuutusmaksun ennen irtisanomisajan päättymistä. Vakuutusyhtiön on annettava vakuutuksen 
päättymisestä päätös vakuutuksenottajalle.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 22 artikla kuuluu seuraavasti:
 
Automatisoidut yksittäispäätökset, profilointi mukaan luettuna
1.	 Rekisteröidyllä on oikeus olla joutumatta sellaisen päätöksen kohteeksi, joka perustuu pel-

kästään automaattiseen käsittelyyn, kuten profilointiin, ja jolla on häntä koskevia oikeusvai-
kutuksia tai joka vaikuttaa häneen vastaavalla tavalla merkittävästi. 

2.	 Edellä olevaa 1 kohtaa ei sovelleta, jos päätös
a) on välttämätön rekisteröidyn ja rekisterinpitäjän välisen sopimuksen tekemistä tai täytän-

töönpanoa varten;
b) on hyväksytty rekisterinpitäjään sovellettavassa unionin oikeudessa tai jäsenvaltion lain-

säädännössä, jossa vahvistetaan myös asianmukaiset toimenpiteet rekisteröidyn oikeuk-
sien ja vapauksien sekä oikeutettujen etujen suojaamiseksi; tai 

c)  perustuu rekisteröidyn nimenomaiseen suostumukseen. 
3.	 Edellä 2 kohdan a ja c alakohdassa tarkoitetuissa tapauksissa rekisterinpitäjän on toteutet-

tava asianmukaiset toimenpiteet rekisteröidyn oikeuksien ja vapauksien sekä oikeutettujen 
etujen suojaamiseksi; tämä koskee vähintään oikeutta vaatia, että tiedot käsittelee rekiste-
rinpitäjän puolesta luonnollinen henkilö, sekä oikeutta esittää kantansa ja riitauttaa päätös. 

4.	 Edellä 2 kohdassa tarkoitetut päätökset eivät saa perustua 9 artiklan 1 kohdassa tarkoitettui-
hin erityisiin henkilötietoryhmiin, paitsi jos sovelletaan 9 artiklan 2 kohdan a tai g alakohtaa 
ja asianmukaiset toimenpiteet rekisteröidyn oikeuksien ja vapauksien sekä oikeutettujen 
etujen suojaamiseksi on toteutettu.

Vakuutuksen päättämisestä annetaan kirjallinen päätös, johon liitetään muutoksenhakuohje. 
Päätöksessä ilmoitetaan, että asia on ratkaistu automaattisesti. Pohjantähdessä muutoksen-
haun käsittelee aina luonnollinen henkilö. 



Tiedonhallintalain (906/2019) 6a luvussa säädetään automaattisen ratkaisumenettelyn käyttöön-
otosta ja käytöstä.

Pohjantähti on dokumentoinut edellä todettujen automaattisten prosessien käsittelysäännöt ja 
automaattisten prosessien laadunvarmistuksen ja laadunvalvonnan, sekä näistä vastuussa ole-
vien henkilöiden tehtävänjaon. 

Päätöksen perusteena olevat asiakirjat
Käsittelysääntöjä koskeva dokumentaatio (TiHL 28 a § 2 mom.) 
Laadunvarmistusta koskeva dokumentaatio (TiHL 28 b 3 mom.) 
Laadunvalvontaa koskeva dokumentaatio (TiHL 28 c § 2 mom.)

Lisätietoja
Elina Kotilainen, liiketoimintajohtaja


