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AJ605 Suojeluohjeet 
 
Suojeluohjeiden tarkoituksena on ehkäistä vahinkojen syntymistä 
ja rajoittaa vahinkojen laajuutta. Vakuutuksenottajan ja 
vakuutetun on noudatettava suojeluohjeita. Jos suojeluohjeita 
laiminlyödään, korvausta voidaan alentaa tai evätä se (ks. Yleiset 
sopimusehdot kohta 9). Vakuutusehdoissa annettujen 
suojeluohjeiden lisäksi Pohjantähti voi antaa suojeluohjeita myös 
vakuutuskirjassa tai muutoin kirjallisesti. 
 
1 Ajoneuvon käyttö ja kunto 
 
Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla ajoneuvon kuljettamiseen 
vaadittava ajokortti tai ajolupa.  
 
Ajoneuvoa ei saa luovuttaa toisen henkilön kuljetettavaksi 
varmistumatta hänen henkilöllisyydestään ja siitä, että hänellä on 
asianmukainen ajo-oikeus. 
 
Ajoneuvoa ei saa kuljettaa sairaana tai väsyneenä. 
 
Ajoneuvon tulee olla sitä koskevien säädösten ja määräysten 
mukaisessa turvallisessa kunnossa. Ajoneuvossa tulee olla 
keliolosuhteisiin soveltuvat renkaat. 
 
Ajoneuvon lukituslaitteiden tulee olla sellaisessa kunnossa, että 
ne täyttävät suojaustehtävänsä. 
 
2 Valvonta ja säilytys 
 
Ajoneuvon ja sen avaimien huolellisesta säilymisestä ja 
valvonnasta on huolehdittava. Avaimella tarkoitetaan kaikkia 
ajoneuvon lukitsemiseen tai käynnistämiseen tarvittavia välineitä 
tai laitteita. 
  
Mikäli ajoneuvossa on ajonestojärjestelmä ja ajoneuvon avaimia 
tiedetään olevan kateissa, on ajonestojärjestelmään ja 
ohjainlaitteisiin tehtävä sellaiset muutokset, jotka estävät kateissa 
olevan avaimen käytön. 
 
Matkan keskeytyessä vahingon, teknisen vian tai muun syyn 
vuoksi on ajoneuvo välittömästi kuljetettava korjaamolle tai 
muuhun turvalliseen säilytyspaikkaan.  
 
Ilmoitettuna liikennekäytöstä poiston aikana tai ajoneuvon ollessa 
muutoin poissa käytöstä sen tulee olla säännöllisen huolenpidon 
alla niin, ettei ajoneuvo kiinnitä sivullisten huomiota tai vaikuta 
hylätyltä. 
 
Ajoneuvon tai sen säilytyssuojan avaimia ei saa säilyttää 
näkyvillä tai sellaisessa lukitsemattomassa paikassa, jossa 
sivullinen voi arvata niiden olevan.  
 
Ajoneuvon rekisteriotteen ilmoitusosaa tai varmennetta, avaimia 
ja avainten valmistamiseen tarvittavia tietoja ei saa säilyttää 
ajoneuvossa tai ajoneuvon säilytyssuojassa niiden lukituksesta 
riippumatta. 
 
Yhteistallissa säilytettävät ajoneuvon varusteet (esim. renkaat) on 
säilytettävä lukittuna rakennuksen kiinteään rakenteeseen, 
suljetussa säilytyslaatikossa tai –häkissä siten, ettei niitä voi 
murtamatta irrottaa. Yhteistallilla tarkoitetaan suojaavasti 
suljettua ajoneuvojen säilytystilaa, johon on pääsy myös muilla 
kuin vakuutuksenottajalla, vakuutetulla tai heidän kanssaan 
samassa taloudessa asuvilla. 
 
Säilytettäessä ajoneuvoa toisessa kulkuvälineessä tai 
perävaunussa tulee ne lukita niin, ettei niihin voi murtautumatta 
päästä tai ottaa niitä käyttöön. 

 
3 Paloturvallisuus 
 
Ajoneuvon säilytyssuojaa ei saa käyttää siten, että sen 
paloturvallisuus vaarantuu. Siellä ei saa tupakoida eikä käyttää 
avotulta. Ajoneuvon säilytyssuojaa koskien on noudatettava 
kemikaaleja ja palavia nesteitä koskevia säännöksiä sekä 
viranomaisten antamia paloturvallisuusohjeita ja -määräyksiä. 
  
Ajoneuvon koneiston, polttoainesäiliön tai muun osan 
valaisemiseen saa käyttää ainoastaan sähkövalaisinta. 
 
Moottorin, voimansiirtolaitteiden, muiden osien tai ajoneuvon 
lämmitykseen saa vakiovarusteiden lisäksi käyttää ainoastaan 
ajoneuvokäyttöön tarkoitettua laitetta käyttöohjeiden mukaisesti.  
 
Ajoneuvokäyttöön tarkoitettuja laitteita ovat 
− verkkovirralla toimivista laitteista nimenomaan 

ajoneuvokäyttöön hyväksytyt laitteet 
− nestekaasukäyttöisistä laitteista ajoneuvokäyttöön 

hyväksytyt käyttölaitteet ja -laitteistot, jotka hyväksytty 
asennusliike on asentanut, ja jotka on varustettu CE-
merkinnällä.  

 
Konepellin ja moottorin väliseen tilaan ei saa laittaa peitettä. 
 
Kaikissa palovaarallisissa korjaustoiminnoissa tulee noudattaa 
tulityömääräyksiä ja -ohjeita. Tulityön suorittajalla tulee olla 
voimassa oleva Suomen Pelastusalan Keskusjärjestön 
myöntämä tulityökortti. 
 
Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla tai leikkaamalla on verhoilu 
ja muut syttyvät rakenteet purettava riittävän laajalta alueelta 
sekä järjestettävä korjauspaikalle tarvittava alkusammutuskalusto 
(sammutuspeite ja 12 kg jauhesammutin), vartiointi ja 
jälkivartiointi. 
 
Jos ajoneuvoa käytetään palovaarallisella alueella tai erityisen 
palovaarallisissa olosuhteissa, ajoneuvo on puhdistettava 
säännöllisesti ja huolehdittava palovaarallisten osien 
puhtaudesta. Tarvittaessa palovaaralliset osat on puhdistettava 
useita kertoja päivässä. Palovaarallisia alueita ovat esimerkiksi 
turvesuot, metsät, sahat, puutavaratehtaat, maalivarastot, 
petrokemian teollisuuslaitokset ja kaatopaikat. Palovaarallisia 
olosuhteita ovat esimerkiksi puuhakkeen, puupurun, turpeen, 
paperin tai öljytuotteiden käsittely.  

AJ610 Keskeisiä määrityksiä 
 
Vakuutussopimuksen keskeinen sisältö on määritelty 
vakuutuskirjassa ja vakuutusehdoissa. Vakuutetut kohteet ja 
niiden vakuutusturva eli vakuutukseen valitut riskit on merkitty 
vakuutuskirjaan. 
 
Pohjantähtiturvan ajoneuvovakuutus on vakuutuskirjassa mainittu 
nimellä Ajoneuvoturva. 
 
Ajoneuvovakuutus on tarkoitettu ajoneuvolle itselleen sattuvien 
vahinkojen varalta. 
 
1 Voimassaolo 
 
Vakuutuksen kohteelle valittu turva eli valitut riskit ovat voimassa 
vain määräajan, jos voimassaolosta on riskiä koskevassa 
ehtokohdassa erikseen määrätty.  
 
Pysäköinnin (AJ647), Laajan lunastuksen (AJ650) ja Sijaisauton 
(AJ648) voimassaolo edellyttävät törmäysriskin (AJ646) 



 
 

Pohjantähtiturva 
AJ600 Ajoneuvovakuutus 

1.7.2025 

2 

voimassaoloa. Jos törmäysriski päätetään vakuutuksesta, on 
Pohjantähdellä oikeus päättää myös edellä mainitut riskit.  
 
1.1 Voimassaoloalue 
Vakuutus on voimassa kaikkialla Euroopassa ja sen 
ulkopuolisissa Green Card -sopimusmaissa lukuun ottamatta 
Albaniaa, Azerbaidzania, Irania, Makedoniaa, Marokkoa, 
Moldovaa, Montenegroa, Tunisiaa, Turkkia, Ukrainaa, Valko-
Venäjää ja Venäjää. 
 
1.2 Liikennekäytöstäpoisto 
Liikennekäytöstäpoistolla tarkoitetaan Suomessa rekisteröidyn 
ajoneuvon väliaikaista poistamista liikennekäytöstä ja tämän 
tiedon merkitsemistä Liikenneasioiden rekisteriin. 
 
Liikennekäytöstäpoiston aikana eivät ole voimassa törmäys-, 
pysäköinti-, eläin-, autopalvelu-, keskeytys-, sijaisauto- ja 
lasiriskit. Edellä mainittujen riskien voimassaolo päättyy 
automaattisesti ajoneuvon liikennekäytöstäpoistoa seuraavasta 
päivästä lukien, ellei voimassaolosta ole erikseen muuta sovittu. 
 
Liikennekäytöstäpoistoa ei sovelleta eikä maksunpalautusta 
anneta seuraavien ajoneuvojen osalta: 
− vientirekisteröity ajoneuvo 
− koekilvellinen ajoneuvo 
− rekisteröinnistä vapautettu ajoneuvo 
− siirtoluvallinen ajoneuvo. 
 
2 Vakuutusmaksu   
 
Vakuutusmaksuun vaikuttavia tekijöitä ovat muun muassa 
vakuutuksenottaja, vakuutuksenottajan postinumero, vakuutus- ja 
vahinkohistoria, ajoneuvo ja sen ominaisuudet, käyttötarkoitus, 
vakuutusturvan laajuus, arvioidut vuoden aikana ajettavat 
ajokilometrit ja omavastuun suuruus. Vakuutusmaksuun 
vaikuttavat tekijät voivat vaihdella eri ajoneuvojen osalta. 
 
2.1 Bonus 
Ajoneuvolle bonusoikeuksin myönnetyn vakuutuksen 
törmäysriskin maksua alennetaan vahingottomien 
vakuutuskausien perusteella. Bonuksen määrään vaikuttaa 
bonusluokka ja bonusprosentti, jotka on merkitty vakuutuskirjaan. 
Vakuutusmaksusta vähennetään bonusprosentin mukainen 
bonuksen määrä. 
 
Bonuksen nousu edellyttää, että ajoneuvo on ollut liikenteessä 
vakuutuskauden aikana vähintään 120 vuorokautta. 
Bonusprosentti nousee 10 prosenttiyksikköä sellaisen 
vakuutuskauden perusteella, jonka aikana ei ole suoritettu 
törmäysriskin perusteella korvattavasta vahingosta ensimmäistä 
vakuutuskorvausta.  
 
Korkein mahdollinen bonusprosentti on 70 prosenttia ja 70 
prosentin bonuksen bonusluokkia ovat luokat 7–999. 
Bonusluokan nousu yhdellä nostaa bonusprosenttia 10 
prosenttiyksikköä. Jos bonusluokka on alle 0, bonusprosentti 
korottaa vakuutusmaksua. 
 
Bonusprosentti alenee jokaisen törmäysriskin perusteella 
korvatun vahingon johdosta 20 prosenttiyksikköä, joka vastaa 
kahta bonusluokkaa. Alin mahdollinen bonusprosentti on -20 
prosenttia, jolloin vakuutusmaksu nousee. Bonus alenee 
vakuutuskauden alusta lukien, jos edeltävän vakuutuskauden 
aikana on maksettu törmäysriskistä korvattavan vahingon 
ensimmäinen korvaussuoritus. Jokainen vahinko, josta on saman 
vakuutuskauden aikana maksettu korvausta ensimmäisen kerran, 
alentaa bonusta. 
 

Ensimmäinen törmäysriskin perusteella korvattu vahinko ei 
alenna bonusta vakuutuskauden vaihtuessa, jos ajoneuvon 
bonusprosentti on ollut vähintään kahden vakuutuskauden ajan 
70 prosenttia ja vakuutuskirjalle merkitty bonusluokka on 
vähintään 9. Vahingon jälkeen bonus on 70 prosenttia ja 
bonusluokka 7. 
 
Taulukossa 1 esitetään, miten bonusprosentti muuttuu, kun 
bonus nousee tai alenee vakuutuskauden vaihtuessa. Bonus 
alenee korvattujen vahinkojen lukumäärän mukaan ja voi siten 
alentua useamman kuin yhden kerran vakuutuskauden 
vaihtuessa. 
 
Taulukko 1 
Ajoneuvoturvan bonusjärjestelmä 

Bonusluokka Bonus (%) Bonus 
nousee 

Bonus 
laskee 

9- 70 70 70 
8 70 70 50 
7 70 70 50 
6 60 70 40 
5 50 60 30 
4 40 50 20 
3 30 40 10 
2 20 30 0 
1 10 20 -10 
0 0 10 -20 
-1 -10 0 -20 
-2 -20 -10 -20 

 
2.2 Minimimaksu  
Vakuutusmaksu on aina vähintään Pohjantähden erikseen 
vahvistaman minimimaksun suuruinen kultakin vakuutuskaudelta 
tai sen osalta. 
 
AJ620 Vakuutuksen kohde 
 
1 Ajoneuvo 
 
Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa yksilöity, 
yksityiskäyttöinen ajoneuvo ja siihen vakuuttamishetkellä 
kuuluvat, kiinteästi asennetut, ajoneuvossa liikenteessä 
käytettäväksi tarkoitetut vakiovarusteet. Vakuutuksen kohteena 
olevaan ajoneuvoon kuuluvat myös yksi kesä- ja talvirengaskerta, 
sekä kohdassa 2 Lisävarusteet mainitut lisävarusteet. 
 
2 Lisävarusteet  
 
Vakuutuksen kohteena olevaan ajoneuvoon kuuluvat ajoneuvoon 
kiinteästi asennetut, pelkästään ajoneuvossa käytettävät ja sen 
käyttötarkoitukseen olennaisesti liittyvät, tavanomaiset 
lisävarusteet, kuten lasten turvaistuimet sekä tavaran 
kuljetukseen tarkoitetut kattotelineet ja muut kuljetustelineet tai -
boksit.  
 
Lisävarusteet eivät kuitenkaan kuulu vakuutuksen kohteeseen 
siltä osin kuin niiden arvo ylittää 25 % vakiovarustellun ajoneuvon 
käyvästä arvosta, jos niiden vakuuttamisesta ei ole erikseen 
sovittu ja tehty merkintää vakuutuskirjaan.  
 
Ajoneuvon lisävarusteet sekä vakuutuksen kohteena olevaan 
ajoneuvoon kuuluva yksi kesä- tai talvirengaskerta ovat 
vakuutettuina myös ollessaan säilytettävänä ajoneuvosta erillään 
olevassa lukitussa tai jatkuvasti vartioidussa säilytyssuojassa. 
 
Vakuutuksen kohteena eivät ole ne lisävarusteet, jotka on 
mainittu jäljempänä kohdassa 4.  
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4 Vakuutuksen kohteena eivät ole 
 
Vakuutuksen kohteena ei ole 
− kilpailu- ja näyttelykäyttöön tarkoitetut varusteet ja rakenteet 
− vahaukset ja muut pintakäsittelyt 
− yliteippaukset, koristeteippaukset tai koriste- ja muut 

erikoismaalaukset, ellei siitä ole erikseen sovittu ja tehty 
merkintää vakuutuskirjaan 

− vuokralle annettu ajoneuvo, jos siitä ei ole erikseen sovittu 
ja tehty merkintää vakuutuskirjaan 

− turvallisuus- tai viranomaismääräysten vastaiset tai niiden 
vastaisesti asennetut laitteet 

− poltto- ja voiteluaineet sekä varaosat 
− ajoneuvon tavanomaiseen käyttöön liittymättömät ohjelmat 

ja tiedostot 
− jälkiasennetut alustasarjat ja säädettävät alustat, 

erikoisiskunvaimentimet ja madallusjouset, erikoispuslat ja 
kallistuksenvakaajat, polttoaineensyötön ja 
moottorinohjauksen osat ja ohjelmoinnit sekä muut 
moottorin tehon tai väännön lisäämiseksi tarkoitetut osat tai 
ohjelmoinnit, erikoiskytkimet ja erikoisvauhtipyörät sekä 
muut viritysosat 

− muut latauspisteet ja ajoakkujen lataamiseen käytettävät 
laitteet ja johdot kuin irrallinen latausjohto sen ollessa 
varastoituna lukitussa tilassa, säilytettävänä lukitussa 
ajoneuvossa tai latauksen aikana lukittuun ajoneuvoon 
yhdistettynä.  

AJ630 Vakuutusturvan sisältö 
 
Vakuutus korvaa äkillisen ja ennalta arvaamattoman 
tapahtuman aiheuttaman suoranaisen esinevahingon, kun 
ajoneuvo on vakuutettu toteutuneen riskin varalta. Lisäksi 
korvataan näissä ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset. 
 
Vakuutusturva on valittavissa seuraavien riskien (AJ640 – AJ652 
ja AJ670) varalta: 
− palo 
− varkaus 
− eläin 
− autopalvelu 
− luonnonilmiö 
− ilkivalta 
− törmäys 
− pysäköinti 
− sijaisauto 
− keskeytys 
− laaja lunastus 
− lasi 
− rahoitus 
− oikeusturva. 
 
Kohteelle valittu turva eli vakuutetut riskit on merkitty 
vakuutuskirjaan.  
 
Varkausriski on korvauspiiriltään muut riskit poissulkeva. Mikäli 
vahinko on ehdon AJ641 (Varkaus) perusteella mainittu 
korvattavaksi tai jätetty korvauspiirin ulkopuolelle, ei vahinkoa 
korvata muusta vakuutetusta riskistä. 
 
Vakuutus ei korvaa 
− vahinkoa, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on 

aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti 
− vahinkoa, jos moottoriajoneuvon omistaja, haltija, kuljettaja 

tai matkustaja on aiheuttanut vakuutustapahtuman 
kuljettaessaan ajoneuvoa sellaisessa tilassa, että hänen 
verensä alkoholipitoisuus oli ajon aikana tai sen jälkeen 
vähintään 1,2 promillea tai että hänellä oli vähintään 0,53 

milligrammaa alkoholia litrassa uloshengitysilmaa tai hän on 
käyttänyt muuta huumaavaa ainetta kuin alkoholia tai 
tällaista ainetta ja alkoholia niin, että hänen kykynsä 
tehtävän vaatimiin suorituksiin on tuntuvasti huonontunut 

− vahinkoa, jos ajoneuvoa käytetään rikolliseen tarkoitukseen 
− vahinkoa, joka on aiheutunut hyönteisistä, tuhoeläimistä, 

jyrsijöistä,  
− vahinkoa, joka on aiheutunut pakkasesta tai kuumuudesta 
− kustannuksia, jotka johtuvat siitä, ettei ajoneuvoa ole voitu 

vahingon johdosta käyttää, ellei kustannuksia korvata 
vakuutukseen valitun keskeytysriskin (AJ649) perusteella 

− kustannuksia, jotka johtuvat ajoneuvon nostosta tielle tai 
hinauksesta, ellei kustannuksia korvata vakuutukseen 
valitun autopalveluriskin (AJ643) perusteella 

− ajoneuvon korjauksen yhteydessä tehtyjä muutos- tai 
parannustöitä eikä vahinkoon liittymätöntä pesua tai muuta 
käsittelyä 

− ajoneuvolle itselleen tai sen osalle rakenne- tai 
materiaaliviasta tai suunnittelu-, valmistus-, huolto- tai 
asennusvirheestä tai puutteellisesta kunnossapidosta 
aiheutunutta vahinkoa 

− vahinkoa, joka on aiheutunut siitä, että vakuutuksen 
kohdetta on käytetty sen vastaisesti, mihin se on valmistettu 
tai suunniteltu tai vahinko on aiheutunut muusta 
vastaavanlaisesta vakuutuksen kohteen käyttö- tai 
käsittelyvirheestä 

− öljyn tai jäähdytysnesteen puutteellisesta kierrosta 
ajoneuvon moottorille tai sen lisälaitteille, vaihteistolle, 
voimansiirtolaitteistolle tai jäähdytysjärjestelmälle 
aiheutunutta vahinkoa  

− vähitellen tapahtuvaa ilmiötä, kuten kulumista, 
naarmuuntumista, syöpymistä, aineen väsymistä, ajoneuvon 
tai sen osan toimintakyvyn lakkaamista 

− ohjelmoitavan elektroniikkalaitteen tai ajoneuvon 
tietovälineen, tiedostojen tai ohjelmien virheellisestä 
toiminnasta tai tietojen häviämisestä aiheutunutta vahinkoa 

− ympäristölle aiheutunutta vahinkoa 
− väärästä polttoaineesta tai polttoaineseoksesta aiheutunutta 

vahinkoa. Rajoitus ei koske autopalvelu- tai ilkivaltariskistä 
korvattavaa vahinkoa 

− vakuutuksen kohteen kuormasta, ylikuormittamisesta tai 
liian kovasta rasittamisesta aiheutunutta vahinkoa. 

 
Vakuutuksesta suoritettavaa korvausta voidaan alentaa tai se 
voidaan evätä, jos 
− vakuutuksenottaja tai vakuutettu on aiheuttanut 

vakuutustapahtuman törkeällä huolimattomuudella  
− vakuutuksenottajan tai vakuutetun alkoholin, lääkkeiden, 

huumausaineiden tai muun huumaavan aineen käyttö on 
vaikuttanut vakuutustapahtumaan. 

AJ640 Palo 
 
Vakuutus korvaa vakuutetulle ajoneuvolle aiheutuneen 
palovahingon, joka on aiheutunut irti päässeestä tulesta, 
salamaniskusta tai vakuutuksen kohteen sähkölaitteessa 
tapahtuneesta oikosulusta. 
 
Vakuutus ei korvaa 
− oikosulusta tai muusta sisäisestä rikkoutumisesta 

ainoastaan sähkölaitteelle tai johtosarjalle itselleen 
aiheutunutta vahinkoa 

− ajoneuvon moottorin tai pakoputkiston sisällä tapahtuneesta 
palosta tai räjähdyksestä niille itselleen aiheutunutta 
vahinkoa 

− oikosulusta tai muusta sisäisestä rikkoutumisesta 
ainoastaan akustolle itselleen aiheutunutta vahinkoa 

− vahinkoa, joka aiheutuu osallistuttaessa kilpailuun tai sen 
harjoitteluun. 



 
 

Pohjantähtiturva 
AJ600 Ajoneuvovakuutus 

1.7.2025 

4 

AJ641 Varkaus  
 
Vakuutus korvaa vakuutetun ajoneuvon, sen osan tai varusteen 
menettämisestä tai vahingoittumisesta aiheutuneen 
esinevahingon vain, jos syynä on ollut lukittuun ajoneuvoon, 
lukitussa tai jatkuvasti vartioidussa säilytyssuojassa olleeseen 
lukittuun ajoneuvoon tai sen varusteeseen kohdistunut varkaus, 
moottorikulkuneuvon käyttövarkaus, käyttöönottaminen 
luvattomasti tai niiden yritys. 
 
Korvattavuuden edellytyksenä on lisäksi, että vakuutuksenottaja 
tai muu vakuutettu vaatii poliisitutkinnassa rangaistusta teosta ja  
− avaimet tai muu ajoneuvon lukitsemiseen tai 

käynnistämiseen tarvittu väline tai laite on saatu ryöstön tai 
murron yhteydessä tai 

− avaimet tai muu ajoneuvon lukitsemiseen tai 
käynnistämiseen tarvittu väline tai laite on saatu haltuun 
varkaudella tai 

− vahingosta on jäänyt ajoneuvoon sellaiset murtojäljet, joiden 
perusteella on todettavissa niihin ulkoapäin tapahtunut 
tunkeutuminen. 

 
Vakuutus korvaa myös varkausvahingon seurauksena 
vakuutuksen kohteen noutamisesta tai palauttamisesta 
aiheutuneet kohtuulliset kustannukset. 
 
Ajoneuvon varkaus korvataan, mikäli ajoneuvoa ei ole löytynyt 30 
päivän kuluessa siitä, kun varkaudesta on ilmoitettu poliisille ja 
Pohjantähdelle.  
 
Vakuutus ei korvaa 
− vahinkoa, jonka on aiheuttanut henkilö, jolle 

vakuutuksenottaja, vakuutettu tai näihin samastettava 
henkilö on luovuttanut ajoneuvon tai sen avaimet tai muun 
ajoneuvon lukitsemiseen tai käynnistämiseen tarvittavan 
välineen tai laitteen tai tämän tieten muu henkilö  

− vakuutuksen kohteen käyttämisestä varkausvahingon 
aikana aiheutunutta kulumista 

− vahinkoa, joka on ilkivaltaisesti aiheutettu varkausvahingon 
yhteydessä 

− vahinkoa, joka aiheutuu petoksesta tai kavalluksesta. 

AJ642 Eläin 
 
Vakuutus korvaa vakuutetulle ajoneuvolle välittömästi 
yhteentörmäyksestä eläimen kanssa aiheutuneen vahingon.  
 
Vakuutus ei korvaa 
− eläimen väistämisestä aiheutunutta vahinkoa. Eläimen 

väistämisestä aiheutunut vahinko korvataan törmäysriskin 
perusteella. 

− kun yhteentörmäyksestä eläimen kanssa aiheutuu vahinkoa 
vain ajoneuvon ikkunalasille. Ikkunalasilla tarkoitetaan 
tuulilasia, sivulaseja ja takalasia. 

AJ643 Autopalvelu 
 
1 Autopalvelu Suomessa 
 
Vakuutus korvaa vakuutetun ajoneuvon ja sen perässä 
vedettävän, alle 1 000 kg painavan perävaunun noston tielle ja 
hinauksen lähimpään korjaamoon, kun matka keskeytyy 
Suomessa ajoneuvon teknisen vian tai onnettomuuden vuoksi.  
 
Hinauskustannusten sijaan ja enintään niiden laskettuun 
kohtuulliseen määrään asti voidaan korvata tapahtumapaikalla 
suoritettavasta vaurion tai vian korjaamisesta aiheutuneet, 

korjaamon laskuttamat välttämättömät matka- ja 
työkustannukset. 
 
Lisäksi korvataan kuljettajan ja matkustajien muita matkan 
keskeytymisestä aiheutuneita välttämättömiä, ylimääräisiä matka- 
ja yöpymiskuluja yhteensä enintään 400 euroon saakka. Matka- 
ja kuljetuskustannukset korvataan halvimmalla kulku- tai 
kuljetusvälineellä kuitenkin enintään kotimatkasta aiheutuvien 
kustannusten määrään saakka. 
 
Ajoneuvon tielle nostosta, hinauksesta tai tapahtumapaikalla 
suoritettavan vaurion tai vian korjauksesta aiheutuvista 
korvattavista kustannuksista vähennetään vakuutuskirjalle 
merkitty kiinteä omavastuu. Jos ajoneuvon tielle nosto, hinaus tai 
tapahtumapaikalla suoritettava vaurion tai vian korjaus on tilattu 
muualta kuin Pohjantähden hätäpalvelunumerosta 0800 139 139 
tai Pohjantähden määräämältä muulta palveluntuottajalta, 
korvattavista kustannuksista vähennetään vakuutuskirjalle  
merkityn kiinteän omavastuun lisäksi vakuutuskirjalle merkityn 
suuruinen prosenttiomavastuu. 
 
2 Autopalvelu ulkomailla 
 
Vakuutus korvaa vakuutetun ajoneuvon noston tielle ja 
hinauksen lähimpään korjaamoon, kun matka keskeytyy teknisen 
vian tai onnettomuuden vuoksi ulkomailla. 

 
Hinauskustannusten sijaan ja enintään niiden laskettuun 
kohtuulliseen määrään asti voidaan korvata tapahtumapaikalla 
suoritettavasta vaurion tai vian korjaamisesta aiheutuneet matka- 
ja työkustannukset. 
 
Mikäli teknisen vian tai onnettomuuden vuoksi vahingoittuneen 
ajoneuvon korjaaminen kestää yli kolme vuorokautta, korvataan 
ajoneuvon kuljettajan matkakulut määräpaikkakunnalta tai 
kotipaikkakunnalta korjaamolle korjauksen valmistuttua 
halvimman kulkuneuvon taksan mukaisesti ja enintään noudosta 
kotipaikkakunnalle aiheutuneisiin kuluihin saakka. Ajoneuvon 
noutokulut haltijan kotipaikkakunnalle korvataan siinä 
tapauksessa, että ajoneuvon kuljettaja on äkillisesti 
vammautunut, sairastunut tai kuollut eikä matkustajilla ole 
ajokorttia. 
 
Ajoneuvon käyttökuntoon saamiseksi kuluvalta korjausajalta 
korvataan ylimääräisiä yöpymiskuluja enintään kolmelta 
vuorokaudelta. Yöpymiskuluja korvataan yhteensä enintään 200 
euroa vuorokautta kohti. 
 
Kuljettajan sekä matkustajien kuljettaminen lähtö- tai 
määräpaikkakunnalle korvataan, jos 
− ajoneuvon korjaus käyttökuntoon on kestänyt yli kolme 

vuorokautta tai 
− ajoneuvo on varastettu ja ilmoituksesta paikalliselle poliisille 

on kulunut vähintään 24 tuntia tai 
− ajoneuvo on vaurioitunut korjauskelvottomaksi. 
 
Välttämättömiä ja ylimääräisiä matka- ja yöpymiskuluja lähtö- tai 
määräpaikkakunnalle korvataan kuljettajan ja matkustajien osalta 
yhteensä enintään 2 000 euroa. 
 
Matka- ja kuljetuskustannukset korvataan halvimmalla kulku- tai 
kuljetusvälineellä kuitenkin enintään kotimatkasta aiheutuvien 
kustannusten määrään saakka. 
 
3 Autopalvelu Suomessa ja ulkomailla ei korvaa 
 
Vakuutus ei korvaa hinauksia tai kustannuksia, jotka ovat 
aiheutuneet  
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− muiden kuin ajoneuvon kuljettajan ja matkustajien 
kuljettamisesta tai yöpymisestä. 

− sijaisauton vuokraamisesta korjausajalle. 
− matkatavaroiden, eläinten tai kuorman kuljettamisesta 
− polttoaineen tai ajoneuvon käyttövoimana olevan 

sähköenergian loppumisesta. 
− siitä, että ajoneuvoa ei saada liikkeelle, ei saada 

käynnistettyä tai sitä ei voida ajaa pakkasen, kuumuuden, 
sateen, jäätymisen tai muun säästä johtuvan syyn vuoksi. 

− käyttökunnossa olevan vararenkaan tai paikkausvaahdon 
puuttumisesta. 

− vahingon selvittelystä tai jotka liittyvät vahinkoon välillisesti, 
kuten puhelinkulut, ansionmenetys, ruoka- ja juomakulut, 
asioiden hoitamisesta aiheutuneet kulut, päivärahat tai muut 
vastaavat kulut.   

− jäihin uponneen ajoneuvon nostamisesta. 
− sijaisautolla ajamisesta, kuten polttoaineesta tai 

sähköenergian lataamisesta. 
 
Milloin Pohjantähti tai sen yhteistyökumppani pyynnöstä antaa 
apua vakuutustapahtuman johdosta, ei vakuutusyhtiö ole 
vastuussa eikä korvausvelvollinen vahingosta, joka on aiheutunut 
− avunantotoimenpiteen seurauksena. 
− kuljetuksen viivästymisestä. 
− ajoneuvon avaimen tai muun ajoneuvon lukitsemiseen tai 

käynnistämiseen tarvittavan välineen tai laitteen 
katoamisesta. 

 
4 Voimassaolo 
 
Autopalvelu (AJ643) päättyy sen vakuutuskauden lopussa, jonka 
aikana on kulunut 25 vuotta ajoneuvon käyttöönotosta. 

AJ644 Luonnonilmiö 
 
Vakuutus korvaa vakuutetulle ajoneuvolle äkillisesti ja ennalta 
arvaamatta aiheutuneen vahingon, jonka syynä on 
− rakeet. 
− vahinkopaikkaa lähimmän Ilmatieteenlaitoksen 

säähavaintoaseman mittaaman, myrskyn tai kovan tuulen 
aiheuttama vahinko. Myrskyllä tarkoitetaan tuulta, jonka 10 
minuutin keskinopeus on vähintään 21 metriä sekunnissa. 
Kovalla tuulella tarkoitetaan tuulta, jonka 10 minuutin 
keskinopeus on vähintään 14 metriä sekunnissa. 

− tulva. 
 
Vakuutus ei korvaa 
− veden aiheuttamaa vahinkoa, jos ajoneuvoa kuljetetaan 

veden peittämällä tiellä tai alueella. 
− ajoneuvon päälle pudonneen lumen tai jään aiheuttamia 

vahinkoja. 
− tuulilasin, sivuikkunan tai takalasin ikkunalasin 

rikkoutumista, jos ajoneuvo ei ole vahingon yhteydessä 
vaurioitunut muilta osin. Rajoitus ei koske lasikattoja. 

AJ645 Ilkivalta 
 
Vakuutus korvaa tahallisesta vahingonteosta vakuutetulle 
ajoneuvolle aiheutuneen vahingon, kun tapahtuma-aika ja -
paikka voidaan määritellä. Tahallisella teolla tarkoitetaan, että 
teon tekijän nimenomaisena tarkoituksena on ollut vakuutuksen 
kohteen vaurioittaminen. 
 
Korvauksen edellytyksenä on lisäksi, että vakuutuksenottaja tai 
muu vakuutettu vaatii poliisille tehdyssä rikosilmoituksessa 
rangaistusta teosta. 
 
Vakuutus ei korvaa 
− toisella ajoneuvolla aiheutettua vahinkoa. 

− vahingontekoa, jonka on aiheuttanut henkilö, jolle 
vakuutuksenottaja, vakuutettu tai näihin samastettava 
henkilö on ajoneuvon luovuttanut, tai tämän tieten muu 
henkilö. 

− ajoneuvon sisustukselle tai ajoneuvon sisällä oleville 
varusteille ja lisälaitteille aiheutunutta vahinkoa, jos 
ajoneuvo on vahingon sattuessa ollut lukitsematon tai 
ajoneuvoon on päästy avaimilla tai muulla ajoneuvon 
lukitsemiseen tai käynnistämiseen tarvittavalla välineellä tai 
laitteella, joita ei ole saatu haltuun varkauden tai murron 
yhteydessä. 

− ajoneuvolle, kuten sen voitelu- tai polttoainejärjestelmälle 
taikka ajoneuvon varusteille ja lisälaitteille tai sisustukselle, 
aiheutunutta vahinkoa, jos ajoneuvo tai sen voitelu- tai 
polttoainejärjestelmä on ollut lukitsematon vahingon 
sattuessa ja vahingosta ei ole jäänyt ajoneuvoon tai sen 
säilytyssuojaan sellaiset murtojäljet, joiden perusteella on 
todettavissa niihin ulkoapäin tapahtunut tunkeutuminen tai 
ajoneuvoon on päästy avaimilla tai muulla ajoneuvon 
lukitsemiseen tai käynnistämiseen tarvittavalla välineellä tai 
laitteella, joita ei ole saatu haltuun varkauden tai murron 
yhteydessä. 

AJ646 Törmäys 
 
Vakuutus korvaa vakuutetulle ajoneuvolle äkillisen, ennalta 
arvaamattoman ja ulkoisen tapahtuman aiheuttaman välittömän 
esinevahingon. Ulkoinen tapahtuma on esimerkiksi törmäys, tieltä 
suistuminen tai ajoneuvon kaatuminen. 
 
Vakuutus ei korvaa 
− tahallista vahingontekoa, jonka tekijän nimenomaisena 

tarkoituksena on ollut vakuutuksen kohteen vaurioittaminen 
− vahinkoa, joka on aiheutunut rakeista tai tulvasta 
− vahinkoa, joka on aiheutunut vahinkopaikkaa lähimmän 

Ilmatieteenlaitoksen säähavaintoaseman mittaaman 
myrskyn tai kovan tuulen vuoksi. Myrskyllä tarkoitetaan 
tuulta, jonka 10 minuutin keskinopeus on vähintään 21 
metriä sekunnissa. Kovalla tuulella tarkoitetaan tuulta, jonka 
10 minuutin keskinopeus on vähintään 14 metriä sekunnissa 

− vahinkoa, joka on aiheutunut törmäyksestä eläimeen  
− tuulilasin, sivuikkunan tai takalasin ikkunalasin 

rikkoutumista, jos auto ei ole vahingon yhteydessä 
vaurioitunut muilta osin. Rajoitus ei koske lasikattoja 

− veden aiheuttamaa vahinkoa, jos ajoneuvoa kuljetetaan 
veden peittämällä tiellä tai alueella 

− jäihin uppoamisesta aiheutunutta vahinkoa muualla kuin 
yleisesti käytettävällä, viranomaisen turvallisuusvaatimukset 
täyttävällä talvitiellä 

− kuormasta, ajoneuvon osasta, varusteesta tai lisälaitteesta 
itse ajoneuvolle aiheutunutta vahinkoa, ellei vahinko ole 
aiheutunut törmäysriskin perusteella korvattavan äkillisen, 
ennalta-arvaamattoman ja ulkoisen tapahtuman johdosta tai 
ajoneuvon kaatumisesta 

− ajoneuvossa olleesta eläimestä aiheutunutta vahinkoa, ellei 
vahinko ole aiheutunut törmäysriskin perusteella 
korvattavan äkillisen, ennalta-arvaamattoman ja ulkoisen 
tapahtuman johdosta 

 
Vakuutus ei korvaa vahinkoa, joka aiheutuu osallistuttaessa 
kilpailuun, sen harjoitteluun tai muuhun ajoharjoitteluun tai 
ajettaessa muuten moottoriradalla tai yleiseltä liikenteeltä 
suljetulla alueella tai tieosuudella. Korvausta maksetaan kuitenkin 
vahingosta, joka aiheutuu osallistuttaessa Liikenne- ja 
viestintäviraston myöntämän opetus- ja harjoitusluvan saaneen 
henkilön antamaan ajo-opetukseen. Korvausta maksetaan myös 
vahingosta, joka aiheutuu osallistuttaessa liukkaan kelin 
ajoharjoitteluun sille tarkoitetulla ja valvotulla ajoharjoitteluradalla. 
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Törmäys (AJ646) päättyy vakuutuksesta sen vakuutuskauden 
lopussa, jonka aikana on kulunut 30 vuotta ajoneuvon 
käyttöönotosta.  

AJ647 Pysäköinti 
 
Vakuutus korvaa toisen moottoriajoneuvon törmäyksestä 
aiheutuneen suoranaisen esinevahingon pysäköidylle 
vakuutetulle ajoneuvolle, kun vahingon aiheuttanut ajoneuvo ei 
ole tiedossa. 
 
Korvauksen maksamisen edellytyksenä on, että tapahtuma-aika 
ja -paikka voidaan luotettavasti selvittää Pohjantähdelle. 
 
Vakuutus ei korvaa vahinkoa, joka on aiheutunut 

− tahallisen vahingonteon, varkauden, moottoriajoneuvon 
käyttövarkauden, luvattoman käytön, petoksen, kavalluksen, 
ryöstön tai näiden yritysten yhteydessä tai palosta 

− äkillisesti nousevan veden seurauksena 
− tuulilasin, sivuikkunan tai takalasin ikkunalasin 

rikkoutumista, jos ajoneuvo ei ole vahingon yhteydessä 
vaurioitunut muilta osin. 

 
Pysäköinti (AJ647) päättyy vakuutuksesta sen vakuutuskauden 
lopussa, jonka aikana on kulunut 25 vuotta ajoneuvon 
käyttöönotosta.  

AJ648 Sijaisauto 
 
Vakuutus korvaa vakuutetun ajoneuvon törmäys-, pysäköinti-, 
palo-, varkaus-, autopalvelu-, ilkivalta-, luonnonilmiö- tai 
eläinriskin perusteella korvattavan vahingon johdosta 
vakuutuksenottajalle tai vakuutetulle aiheutuneita sijaisauton 
vuokrauskustannuksia menetetyiltä ajoneuvon käyttöpäiviltä. 
 
Vuokrauskustannuksilla tarkoitetaan sijaisauton 
vuorokausiveloitusta. 
 
Menetetyiksi käyttöpäiviksi lasketaan täydet vuorokaudet. 
Menetetyksi käyttöpäiväksi lasketaan kuitenkin myös viimeinen 
alkanut vuorokausi, vaikka se jäisi vajaaksi. Jos ajoneuvo on 
vahingon johdosta liikennekelvoton, katsotaan ensimmäisen 
menetetyn käyttöpäivän alkavan vakuutustapahtuman 
sattumishetkestä. Mikäli ajoneuvo on liikennekelpoinen vahingon 
jälkeen, katsotaan ensimmäisen menetetyn käyttöpäivän alkavan 
korjaustyön alkamishetkestä. Viimeisen menetetyn käyttöpäivän 
katsotaan päättyvän korjaustyön valmistumiseen, kun 
liikennekelpoinen ajoneuvo on noudettavissa korjaamolta.  
 
Sijaisauto (AJ648) päättyy vakuutuksesta sen vakuutuskauden 
lopussa, jonka aikana on kulunut 25 vuotta ajoneuvon 
käyttöönotosta. 
 
1 Korvauksen määrä ja laajuus 
 
Sijaisauton vuokraamisesta aiheutuneita kustannuksia korvataan 
vain, jos  
− vaurioitunut tai vioittunut ajoneuvo on yksityishenkilön 

yksityiskäyttöinen henkilöauto ja sijaisauto vuokrataan 
Suomesta ja 

− vaurio tai vika korjataan huolto- ja korjauspalveluja yleisesti 
tarjoavalla korjaamolla tai 

− ajoneuvo lunastetaan tai 
− ajoneuvo on varastettu. 
 
Vakuutus korvaa sijaisauton vuokrauskustannuksista 
vakuutuksenottajan tai vakuutetun maksettavaksi jäävän 

osuuden, kun hänellä on oikeus sijaisautoon esimerkiksi liikenne- 
tai vastuuvakuutuksen perusteella.  
 
Pohjantähdellä on oikeus määrätä palveluntuottaja, jolta 
ajoneuvo vuokrataan. Jos sijaisauto on vuokrattu joltain muulta 
kuin Pohjantähden nimeämältä palveluntuottajalta, 
vuokrauskustannuksista korvataan enintään Pohjantähden 
sopimushinnan mukaisesti. 
 
Sijaisautona korvataan enintään vakuutetun ajoneuvon 
kokoluokkaa vastaavan sijaisauton vuokrauskustannukset, 
kuitenkin enintään autovuokraamoalalla yleisesti käytettyä C-
luokkaa vastaava kustannus. Ajoneuvon voimansiirto (esim. 
neliveto), käyttövoima (esim. sähkö) ja vaihteiston (esim. 
automaattivaihteisto) toimintatapa eivät ole vastaavuutta 
rajoittavia tekijöitä. 
 
2 Korvattava aika 
 
Sijaisauton kustannuksia korvataan enintään 30 vuorokaudelta.  
 
Korjauksen odotusajasta johtuvia sijaisauton kustannuksia 
korvataan kuitenkin enintään seitsemältä vuorokaudelta, joka 
sisältyy 30 vuorokauden enimmäiskorvausaikaan. Korjauksen 
odotusajalla tarkoitetaan aikaa, jolloin ajoneuvo ajokelvottomana 
odottaa mm. korjauksen aloittamista tai varaosia. 
 
Autopalvelusta (AJ643) korvattavan vahingon johdosta 
menetetyiltä käyttöpäiviltä korvataan sijaisauton vuokraamisesta 
aiheutuneita kustannuksia, kun kyseessä on 
liikennekelvottomuuden aiheuttava ajoneuvon käytön välittömästi 
estävä tekninen vika. Korvattavuuden edellytyksenä on, että jo 
alkanut matka keskeytyy teknisen vian vuoksi. Ajoneuvon 
teknisen vian perusteella sijaisauton kustannuksia korvataan 
enintään seitsemältä vuorokaudelta. 
 
Ajoneuvon lunastustapauksessa tai siihen verrattavassa 
tapauksessa korvataan sijaisauton kustannuksia enintään 14 
vuorokaudelta. 
 
Sijaisauton kustannuksia korvataan enintään 30 vuorokaudelta, 
mikäli varastettua ajoneuvoa ei ole löytynyt 30 vuorokauden 
kuluessa siitä, kun varkaudesta on ilmoitettu poliisille ja 
Pohjantähdelle.  
 
Ajoneuvon varkaustapauksessa sijaisauton kustannuksia 
korvataan, kunnes varastettu ajoneuvo on saatu takaisin tai sen 
tilalle on hankittu korvaava ajoneuvo. Jos ajoneuvo on 
vaurioitunut varkauden aikana, korvataan sijaisauton 
kustannuksia varkauden ja korjauksen ajalta yhteensä enintään 
30 vuorokaudelta. 
 
3 Rajoitukset 
 
Vakuutus ei korvaa sijaisauton vuokrauskustannuksia 
− jotka aiheutuvat vakuutuksenottajan tai vakuutetun 

huolimattomuudesta tai muusta menettelystä, joka 
viivästyttää vahingon käsittelyä, esimerkiksi 
liikennekelvotonta ajoneuvoa ei ole viety viivytyksettä 
vaurioiden tarkastukseen 

− jos vakuutetun ajoneuvon käyttövoimana ollut polttoaine tai 
sähköenergia on loppunut 

− jotka ovat aiheutuneet valtakunnallisen työtaistelun vuoksi 
menetetyistä käyttöpäivistä 

− liikennekelpoisen ajoneuvon korjauksen tai varaosien 
odotusajalta ennen korjauksen aloittamista  

− jotka aiheutuvat korjaustyön laajuuteen nähden 
perusteettoman pitkästä korjausajasta 
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− jotka aiheutuvat muusta Pohjantähdestä riippumattomasta 
syystä, esimerkiksi korjaamon tai maalaamon huonosta työn 
laadusta tai viranomaisasiakirjojen odottamisesta 

− jotka aiheutuvat siitä, että vakuutettua ajoneuvoa ei saada 
liikkeelle, käynnistettyä tai sillä ei voida ajaa pakkasen, 
kuumuuden, sateen, jäätymisen tai muun säästä johtuvan 
syyn vuoksi 

− jotka aiheutuvat sijaisautolla ajamisesta, kuten 
polttoaineesta tai sähköenergian lataamisesta. 

 
Vakuutus ei korvaa sijaisauton kustannuksia menetetyiltä 
käyttöpäiviltä, kun ajoneuvo on poistettu liikennekäytöstä. 

AJ649 Keskeytys 
 
Vakuutus korvaa vakuutetun ajoneuvon törmäys-, pysäköinti-, 
palo-, varkaus-, ilkivalta-, luonnonilmiö- tai eläinriskin perusteella 
korvattavan vahingon johdosta menetetyt käyttöpäivät.  
 
Menetetyiksi käyttöpäiviksi lasketaan täydet vuorokaudet. 
Menetetyksi käyttöpäiväksi lasketaan kuitenkin myös viimeinen 
alkanut vuorokausi, vaikka se jäisi vajaaksi. Jos ajoneuvo on 
vahingon johdosta liikennekelvoton, katsotaan ensimmäisen 
menetetyn käyttöpäivän alkavan vakuutustapahtuman 
sattumishetkestä. Mikäli ajoneuvo on liikennekelpoinen vahingon 
jälkeen, katsotaan ensimmäisen menetetyn käyttöpäivän alkavan 
korjaustyön alkamishetkestä. Viimeisen menetetyn käyttöpäivän 
katsotaan päättyvän korjaustyön valmistumiseen, kun 
liikennekelpoinen ajoneuvo on noudettavissa korjaamolta. 
 
Ajoneuvon varkaustapauksessa ensimmäinen menetetty 
käyttöpäivä on päivä, jolloin varkaudesta ilmoitettiin poliisille ja 
Pohjantähdelle. Viimeinen menetetty käyttöpäivä on päivä, jolloin 
vakuutuksenottaja tai vakuutettu saa varastetun ajoneuvon 
takaisin tai hankkii sen tilalle korvaavan ajoneuvon.  
 
Menetetyiltä käyttöpäiviltä maksetaan vakuutuskirjaan merkitty 
päiväkohtainen korvaus. Keskeytyskorvauksesta vähennetään 
seisonta-ajan korvaus, johon vakuutetulla on oikeus esimerkiksi 
liikenne- tai vastuuvakuutuksen perusteella. 
 
Keskeytys (AJ649) päättyy vakuutuksesta sen vakuutuskauden 
lopussa, jonka aikana on kulunut 25 vuotta ajoneuvon 
käyttöönotosta. 
 
1 Korvattava aika 
  
Korvaus menetetyiltä käyttöpäiviltä suoritetaan enintään 30 
vuorokaudelta. 
 
Ajoneuvon lunastustapauksessa tai siihen verrattavassa 
tapauksessa suoritetaan korvausta enintään 14 vuorokaudelta. 
 
Ajoneuvon varkaustapauksessa suoritetaan korvausta enintään 
30 vuorokaudelta, mikäli ajoneuvoa ei ole löytynyt 30 
vuorokauden kuluessa siitä, kun varkaudesta on ilmoitettu 
poliisille ja Pohjantähdelle. Jos ajoneuvo on vaurioitunut 
varkauden aikana, korvataan menetettyjä käyttöpäiviä varkauden 
ja korjauksen ajalta yhteensä enintään 30 vuorokaudelta. 
 
Korjauksen odotusajasta johtuvia menetettyjä käyttöpäiviä 
korvataan enintään seitsemältä vuorokaudelta, joka sisältyy 30 
vuorokauden enimmäisaikaan. Korjauksen odotusajalla 
tarkoitetaan aikaa, jolloin ajoneuvo ajokelvottomana odottaa mm. 
korjauksen aloittamista tai varaosia. 
 
Menetetyistä käyttöpäivistä vähennetään aina vakuutuskirjaan 
merkitty omavastuuaika.   
 

2 Rajoitukset 
 
Vakuutus ei korvaa menetettyjä käyttöpäiviä 
− jotka aiheutuvat vakuutuksenottajan tai vakuutetun 

huolimattomuudesta tai muusta menettelystä, joka 
viivästyttää vahingon käsittelyä, esimerkiksi 
liikennekelvotonta ajoneuvoa ei ole viety viivytyksettä 
vaurioiden tarkastukseen 

− jos vakuutetun ajoneuvon käyttövoimana ollut polttoaine tai 
sähköenergia on loppunut 

− jotka ovat aiheutuneet valtakunnallisen työtaistelun vuoksi 
menetetyistä käyttöpäivistä 

− liikennekelpoisen ajoneuvon korjauksen tai varaosien 
odotusajalta ennen korjauksen aloittamista  

− jotka aiheutuvat korjaustyön laajuuteen nähden 
perusteettoman pitkästä korjausajasta 

− josta aiheutuvat muusta Pohjantähdestä riippumattomasta 
syystä, esimerkiksi korjaamon tai maalaamon huonosta työn 
laadusta tai viranomaisasiakirjojen odottamisesta. 

 
Vakuutus ei korvaa käyttöpäivien menetystä siltä ajalta, kun 
ajoneuvo on poistettu liikennekäytöstä. 

AJ650 Laaja lunastus 
 
Laaja lunastus on voimassa vain, jos siitä on erikseen sovittu ja 
tehty merkintä vakuutuskirjaan.  
 
Vakuutettu ajoneuvo voidaan lunastaa laajan lunastusriskin 
mukaisesti, kun vahinko on vakuutetun ajoneuvon voimassa 
olevan törmäys-, pysäköinti-, luonnonilmiö-, eläin-, ilkivalta-, palo- 
tai varkausriskin perusteella korvattava. Pohjantähdellä on oikeus 
lunastaa ajoneuvo, kun ajoneuvon korjauskustannukset ylittävät 
ehdoissa määritellyn rajan. 
 
Vakuutuksesta ei makseta korvausta silloin, kun ajoneuvon 
omistusoikeus ei siirry vakuutusyhtiölle. 
 
Laaja lunastus (AJ650) päättyy vakuutuksesta sen 
vakuutuskauden lopussa, jonka aikana on kulunut 25 vuotta 
ajoneuvon käyttöönotosta. 
 
1 Uusarvolunastus 
 
Ajoneuvo lunastetaan uuden samanlaisen ajoneuvon 
käteismyyntihinnasta vahinkohetkellä tai silloin, kun sitä on 
viimeksi ollut myynnissä, jos  
− vahinko on voimassa olevan törmäys-, luonnonilmiö-, eläin-, 

ilkivalta-, palo- tai varkausriskin perusteella korvattava 
vahinko ja 

− korjauskustannusten arvioitu määrä on yli 50 % uuden 
samanlaisen ajoneuvon käteismyyntihinnasta ja 

− ajoneuvolla on ennen vahinkoa ajettu enintään 60 000 km ja 
− ajoneuvo on ollut rekisteröitynä enintään kaksi vuotta ja 
− vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ollut ajoneuvon 

rekisteröity omistaja tai haltija siitä asti, kun se ensimmäisen 
kerran on ilmoitettu Liikenneasioiden rekisteriin ja 

− ajoneuvo on ollut käyttöönottopäivästä lähtien rekisteröitynä 
vain Suomessa ja 

− ajoneuvo on katkeamatta ollut vakuutettuna törmäysriskillä 
vakuutuksen ollessa Pohjantähdessä. 
 

1.1 Autoliike omistajana ja haltijana 
Vakuutuksenottaja tai vakuutettu ei menetä oikeuttaan 
uusarvolunastukseen sen vuoksi, että uusi ajoneuvo on ollut 
ennen vakuutettua enintään kuusi kuukautta autoliikkeen 
omistuksessa ja hallinnassa esittely- tai myyntitarkoituksessa 
Suomessa, minkä aikana ajoneuvolla on ajettu enintään 5 000 



 
 

Pohjantähtiturva 
AJ600 Ajoneuvovakuutus 

1.7.2025 

8 

kilometriä saman autoliikkeen omistuksessa ja hallinnassa 
esittely- tai myyntitarkoituksessa. 
 
2 Korotettu lunastus käyvästä arvosta 
 
Jos ajoneuvo ei täytä uusarvolunastuksen mukaisia ehtoja, 
ajoneuvo lunastetaan sillä välittömästi ennen vahinkoa olleesta 
käyvästä arvosta ja korvausta korotetaan 25 %:lla. Korvauksen 
edellytyksenä on, että korjauskulujen arvioitu vähimmäismäärä 
on yli 70 % ajoneuvon käyvästä arvosta. 
 
Korvauksen yläraja on kuitenkin enintään uuden samanlaisen 
ajoneuvon käteismyyntihinta vahinkohetkellä tai kun sellainen 
viimeksi on ollut myynnissä. Käytettynä hankitusta ajoneuvosta ei 
korvata kuitenkaan enempää kuin sen hankintahetken käypä 
arvo. 

AJ651 Lasi 
 
Vakuutus korvaa vakuutetun ajoneuvon ikkunalasiin äkillisesti ja 
suoranaisesti kohdistuneesta iskusta aiheutuneen vahingon. 
 
Ikkunalasilla tarkoitetaan tuulilasia, sivulaseja ja takalasia. 
Ikkunalasilla ei tarkoiteta kattoikkunaa, lasikattoa eikä valojen 
laseja. 
 
Vakuutus ei korvaa  
 
− ikkunalaseille aiheutunutta vahinkoa, jos ajoneuvo on 

vaurioitunut vahingon yhteydessä myös muilta osin 
− vahinkoa, joka on johtunut muusta syystä kuin 

suoranaisesta ja äkillisestä iskusta, esim. lasin sisäisestä 
jännityksestä. 

 
Mikäli lasi vaihdetaan, vähennetään korvattavan vahingon 
määrästä vakuutuskirjassa mainittu omavastuu. Lasin 
korjauksesta ei vähennetä omavastuuta. 
 
Ajoneuvon lasille aiheutunut vahinko pitää korjata 
tarkoituksenmukaisia korjausmenetelmiä ja osia sekä 
korjaustapaa käyttäen. Korjaus korvataan 
kokonaiskustannuksiltaan edullisimman menetelmän, osien ja 
korjaustavan mukaan. 
 
Lasi (AJ651) päättyy vakuutuksesta sen vakuutuskauden 
lopussa, jonka aikana on kulunut 25 vuotta ajoneuvon 
käyttöönotosta. 

AJ652 Rahoitus 
 
Rahoitusriski on voimassa kuten ajoneuvovakuutus, johon se on 
liitetty ja päättyy osamaksuerien tai autokiinnitystä vastaan 
myönnetyn lainan tullessa loppuun maksetuksi tai 
leasingsopimuksen päättyessä. 
 
Rahoitusriskissä vakuutettuja ovat ainoastaan ajoneuvon 
omistuksenpidätysehdoin myynyt moottoriajoneuvokauppaa 
harjoittava autoliike tai rahoituslaitos, jolle autoliike on siirtänyt 
vastaavat oikeudet, leasing-vuokralleantaja sekä panttioikeuden 
tai autokiinnityksen haltija. 
 
Vakuutus korvaa vakuutetulle aiheutuneen menetyksen silloin, 
kun korvaus ajoneuvokohtaisesta ajoneuvoturvasta on evätty 
seuraavin perustein: 
− vahinko on aiheutunut vedestä, kun ajoneuvoa on kuljetettu 

veden peittämällä tiellä tai alueella 
− vahinko on aiheutunut jäihin uppoamisesta muualla kuin 

yleisesti käytettävällä, viranomaisen turvallisuusvaatimukset 
täyttävällä talvitiellä  

− ajoneuvon moottorin tai sen lisälaitteiden, vaihteiston, 
voimansiirtolaitteiston tai jäähdytysjärjestelmän vahinko on 
aiheutunut öljyn tai jäähdytysnesteen puutteellisesta 
kierrosta 

− varkaus, moottorikulkuneuvon käyttövarkaus, 
käyttöönottaminen luvattomasti tai näiden yritys on 
kohdistunut lukitsemattomaan ajoneuvoon tai 
lukitsemattomassa tilassa olevaan vakiovarusteeseen, 
jolloin vahinkoa ei korvata varkausvakuutuksesta 

− vahinko on tapahtunut käytettäessä ajoneuvoa liikenteessä 
liikennekäytöstäpoiston aikana 

 
Vakuutuksesta suoritettavan korvauksen enimmäismäärä on 
ajoneuvon käypä arvo vahinkohetkellä omavastuulla 
vähennettynä, kuitenkin enintään myyjän osamaksusopimuksen 
ehtojen mukainen erääntymätön saatava tai autokiinnitystä 
vastaan myönnetyn lainan maksamaton osa tai pantinhaltijan 
saatavan määrä. Leasingsopimuksen vuokranantajalle 
vakuutuksesta suoritettavan korvauksen enimmäismäärä on 
vahingon määrä. 
 
Muilta osin vahingon määrä lasketaan noudattaen vakuutusehtoa 
AJ660 Korvaaminen. 
 
Myyjä, rahoituslaitos, leasing-vuokralleantaja tai 
kiinnityksenhaltija on velvollinen toimittamaan Pohjantähdelle 
laskelman vaurioitunutta ajoneuvoa koskevan saatavansa 
määrästä vahinkohetkellä. 
 
Vakuutus ei korvaa  
− vahinkoa, joka on aiheutunut petoksesta tai kavalluksesta 
− vahinkoa, joka on aiheutettu vilpillisesti Pohjantähteä 

kohtaan 
− vahinkoa, jos vakuutussopimusta solmittaessa tai 

vakuutuskorvausta haettaessa on toimittu vilpillisesti 
− kustannuksia, jotka johtuvat siitä, ettei ajoneuvoa ole voitu 

vahingon johdosta käyttää. 
 
Pohjantähti on oikeutettu saamaan suorittamansa korvauksen 
takaisin ajoneuvon haltijalta, vahingon aiheuttajalta tai ajoneuvon 
omistajalta. 
 
Korvaukseen oikeutetut ovat velvollisia kaikin tavoin avustamaan 
Pohjantähteä tämän korvauksen takaisinperinnässä. 
 
Rahoituksesta (AJ652) korvattavasta vahingon määrästä 
vähennetään omavastuu, joka on samansuuruinen kuin siinä 
riskissä, jonka perusteella korvaus on evätty.   

AJ660 Korvaaminen   
 
1 Toimenpiteet vakuutustapahtuman yhteydessä 
 
Mikäli vakuutuksenottaja, vakuutettu tai näihin samastettava 
henkilö laiminlyö vahingon selvittämiseen liittyvät toimenpiteet 
vahingon yhteydessä, voidaan korvausta alentaa tai se evätä 
kokonaan. 
 
Vakuutetun on mahdollisuuksien mukaan osallistuttava vahingon 
selvittelyyn vahinkopaikalla ja myötävaikutettava vahingon 
todellisen syyn ja aiheuttajan selville saamiseen. 
 
Pohjantähdelle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut 
ajoneuvo ja muu omaisuus ennen kuin sitä ryhdytään 
korjaamaan. 
 
Pohjantähden toimesta tehty vahingon tarkastus tai arviointi, 
korjaamon tai muun palveluntuottajan suositteleminen taikka muu 
vahingon tekninen selvittely ei ole osoitus vahingon kuulumisesta 
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Pohjantähden korvattavaksi. Pohjantähti ei ole työn teettäjä tai 
tilaaja eikä korjaus- tai muun toimeksiannon sopijapuoli. 
 
Pohjantähdellä on oikeus määrätä korjaamo, hankintapaikka tai 
muu palveluntuottaja. Pohjantähdellä ei kuitenkaan ole vastuuta 
työn tai korjauksessa käytetyn osan laadusta. 
 
Ilkivalta- ja varkausvahingosta sekä törmäyksestä hirvieläimeen 
on vakuutetun viipymättä ilmoitettava vahinkopaikkakunnan 
poliisiviranomaiselle. Mikäli ajoneuvon varkaus on tapahtunut 
ulkomailla, on vahingosta tehtävä ilmoitus myös Suomen 
poliisiviranomaisille. 
  
Jos ajoneuvo on varastettu, pitää ajoneuvon kaikki avaimet ja 
muut ajoneuvon lukitsemiseen tai käynnistämiseen tarvittavat 
välineet ja laitteet toimittaa Pohjantähdelle. 
 
Mikäli varkausvahinko on tapahtunut ulkomailla, on vahingosta 
tehtävä ilmoitus myös Suomen poliisiviranomaisille ja toimitettava 
sitä koskeva ilmoitus Pohjantähdelle.  
 
2 Korvauksen laajuus 
 
Vakuutus korvaa vakuutuksen kohteelle aiheutuneen 
suoranaisen esinevahingon vakuutuskirjaan merkityn 
vakuutusturvan mukaisesti omavastuulla ja muilla mahdollisilla 
vähennyksillä vähennettynä. Jokaisessa vakuutustapahtumassa 
huomioidaan vakuutuskirjaan merkitty tai näissä ehdoissa 
erikseen mainittu omavastuu. 
 
Tunnearvoa, arvonalennusta tai menetettyjä tuloja ei korvata. 
Myöskään vakuutustapahtuman selvittelykuluja ei korvata. 
 
3 Korvattavan vahingon määrä 
 
3.1 Omaisuuden arvo 
 
Suoranaisessa esinevahingossa Pohjantähden 
korvausvelvollisuuden ylimpänä rajana on ajoneuvon, sen osan 
tai varusteen käypä arvo, jos ajoneuvon vakuutusturvaan ei 
sisälly laajaa lunastusta (AJ650).  
  
Käyvällä arvolla tarkoitetaan sitä käteishintaa, joka ajoneuvosta, 
sen osasta tai varusteesta olisi välittömästi ennen 
vakuutustapahtumaa ollut saatavissa, jos se olisi myyty 
tarkoituksenmukaisella tavalla. 
 
Käypää arvoa määritettäessä otetaan huomioon ajoneuvon, sen 
osan tai varusteen yksilölliset kuntotekijät, yleinen saatavuus, 
merkki, malli sekä muut omaisuuden hintaan vaikuttavat tekijät, 
kuten käyttöönottoaika, vuosimalli, käyttötapa, ajetut kilometrit 
sekä lisävarusteet. 
 
Uusarvolla tarkoitetaan uuden samanlaisen ajoneuvon, sen 
osan tai varusteen käteismyyntihintaa vahinkohetkellä tai silloin, 
kun sitä on viimeksi ollut myynnissä. 
 
3.2 Vahingon määrä 
 
Vahingon määrä on arvioidut tai toteutuneet kohtuulliset 
korjauskustannukset, jos vahingoittunut ajoneuvo, sen osa tai 
varuste voidaan tarkoituksenmukaisia korjausmenetelmiä ja osia 
sekä asianmukaista korjaustapaa käyttäen kohtuullisin 
kustannuksin korjata. Korjatun ajoneuvon, sen osan tai varusteen 
vahingon määrän laskennassa käytetään toteutuneita kohtuullisia 
korjauskustannuksia. Korjauskustannukset korvataan enintään 
sen suuruisina, kuin ne olisivat syntyneet käytettäessä 
Pohjantähden nimeämää palveluntuottajaa. 
 

Jos ajoneuvo, sen osa tai varuste on vahingoittunut niin pahoin, 
ettei sitä kohtuullisin kustannuksin voida korjata, vahingon määrä 
on sillä välittömästi ennen vakuutustapahtumaa olleen käyvän 
arvon ja vakuutustapahtuman jälkeen olevan käyvän arvon 
erotus. Jos ajoneuvon vakuutusturvaan sisältyy Laaja lunastus 
(AJ650), sovelletaan kuitenkin sen ehtoja. Lisäksi määrättyjen 
varusteiden osalta vahingon enimmäismäärä on määritelty 
ehtokohdassa 3.3 Määrättyjen varusteiden vahingon määrä. 
 
Jos vakuutuksen kohde on vakuutettu vakuutusmäärästä, 
korvauksen ylimpänä rajana on vakuutuskirjalle merkitty 
vakuutusmäärä ja kuitenkin enintään ehtokohdan 3.1. mukainen 
käypä arvo. 
 
3.2.1 Korjaaminen 
 
Ajoneuvo, sen osa tai varuste pitää korjata tarkoituksenmukaisia 
korjausmenetelmiä ja osia sekä korjaustapaa käyttäen. Korjaus 
korvataan kokonaiskustannuksiltaan edullisimman menetelmän, 
osien ja korjaustavan mukaan. 
 
Vaurioituneen omaisuuden korjaamiseen tulee käyttää 
kunnoltaan ja iältään vahingoittuneita vastaavia, käyttökelpoisia 
osia, jos niitä on saatavissa.  
 
Pohjantähti ei ole velvollinen korvaamaan uusilla osilla sellaisia 
vahingoittuneita osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa 
tarkoituksensa täyttävään kuntoon. 
 
Jos omaisuuden korjaamisen yhteydessä on uusittu kuluneita, 
ruostuneita tai syöpyneitä osia niiden vahingoittumisen takia tai 
on suoritettu sellaisia maalaus-, verhoilu- tai muita töitä, joiden 
johdosta ajoneuvon, sen osan tai varusteen kunto on näiltä osin 
olennaisesti parantunut, tämä otetaan huomioon korvausta 
laskettaessa alentamalla korvausta vastaavasti.  
 
3.2.2 Kertakorvaus 
 
Pohjantähti ja ajoneuvon omistaja voivat sopia kertakorvauksesta 
eli korvausmäärästä, jonka Pohjantähti suorittaa vahingon 
johdosta kertakaikkisena korvauksena. Lisäksi Pohjantähdellä on 
oikeus suorittaa korvaus kertakorvauksena, kun ajoneuvoa, sen 
osaa tai varustetta ei ole tarkoituksenmukaista korjata. 
 
Kertakorvaus perustuu arvioituihin korjauskustannuksiin ja niiden 
perusteella laskettuun vahingon määrään. Kertakorvauksen 
määrä voi kuitenkin olla arvioituja korjauskustannuksia 
alhaisempi.  
 
3.3 Määrättyjen varusteiden vahingon määrä  
 
Seuraavien varusteiden vahingon määrä saadaan vähentämällä 
uuden samanlaisen tai lähinnä vastaavan varusteen 
vahinkohetken uusarvosta iän mukainen prosenttiosuus:  
− lasten turvaistuin 
− suksiboksi ja suksiteline 
− tavarateline 
− lemmikkien kuljetukseen käytettävä häkki, laatikko tai boksi 

 
Vähennys tehdään varusteen toisesta ikävuodesta 
alkaen. Varusteen ikä lasketaan vähentämällä vahinkovuodesta 
käyttöönottovuosi. Ikävähennyksen vuotuinen määrä on 20 
prosenttiyksikköä. Vähennettävä prosenttiosuus saadaan 
kertomalla varusteen ikä 20 prosenttiyksiköllä. Vähennettävä 
prosenttiosuus on kuitenkin aina enintään 90 %.  
 
Ensimmäinen käyttöönottovuosi päättyy kalenterivuoden 
vaihtuessa riippumatta siitä, mihin aikaan vuodesta varuste on 
otettu käyttöön. 
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3.4 Korvauksen suorittaminen 
 
Pohjantähti täyttää korvausvelvollisuutensa joko  
− maksamalla korjauskustannukset tai maksamalla niistä 

kertakorvauksen tai 
− maksamalla vakuutuksen kohteella välittömästi ennen 

vahinkoa olleen käyvän arvon ja vakuutustapahtuman 
jälkeen olevan käyvän arvon erotuksen rahana tai 

− lunastamalla vakuutuksen kohteen kohdan 3.4.1 mukaisesti. 
 
Korvauksen määrää laskettaessa otetaan huomioon verotusta 
koskevat säännökset ja määräykset. 
 
3.4.1 Lunastus 
 
Jos korjauskustannusten arvioidaan olevan yli 70 % ajoneuvon, 
sen osan tai varusteen käyvästä arvosta, Pohjantähdellä on 
oikeus lunastaa ajoneuvo, sen osa tai varuste. Lunastushintana 
käytetään käypää arvoa. 
 
Lunastamalla korvattavan ajoneuvon, sen osan tai varusteen 
omistusoikeus siirtyy Pohjantähdelle. Lunastuskorvauksen 
suorittaminen edellyttää, että Pohjantähdelle on toimitettu 
ajoneuvon rekisteriotteen ilmoitusosa tai varmenne sekä tekninen 
osa ja ajoneuvon kaikki avaimet tai muut ajoneuvon 
lukitsemiseen tai käynnistämiseen tarvittavat välineet ja laitteet. 
 
Ajoneuvo voidaan lunastaa uusarvon tai korotetun käyvän arvon 
mukaan sillä edellytyksellä, että vakuutukseen on valittu Laaja 
lunastus (AJ650). 
 
4 Poikkeavat omavastuut 
 
4.1 Omavastuut ulkomailla 
 
Pohjoismaiden ulkopuolella sattuneissa vahingoissa omavastuu 
on vakuutuskirjaan merkityn omavastuun määrä 
kaksinkertaisena. 
 
Virossa sattuneissa vahingoissa omavastuu on vakuutuskirjaan 
merkityn omavastuun määrä kaksinkertaisena, 
varkausvahingoissa kuitenkin aina vähintään 20 % vahingon 
määrästä. 
 
Bosnia-Herzegovinassa, Bulgariassa, Kroatiassa, Latviassa, 
Liettuassa, Puolassa, Romaniassa, Serbiassa, Slovakiassa tai 
Tsekissä sattuneissa vahingoissa omavastuu on vakuutuskirjaan 
merkitty omavastuu nelinkertaisena, varkausvahingoissa 
kuitenkin aina vähintään 25 % vahingon määrästä. Korotettuja 
omavastuita sovelletaan myös, jos vakuutuksen 
voimassaoloaluetta on laajennettu. 
 
5 Omavastuu ja muut vähennykset 
 
Omavastuut ja muut näissä ehdoissa mainitut vähennykset 
lasketaan vahingon määrästä peräkkäisinä vähennyksinä 
seuraavassa järjestyksessä: 
1. arvonlisävero  
2. muut vähennettävät verot 
3. omaisuuden ikään perustuva vähennys 
4. omavastuu 
5. vakuutusehdon perusteella tehtävät muut vähennykset, 

kuten suojeluohjevähennys. 

AJ670 Oikeusturva 
 

1 Vakuutetut 
 
Oikeusturvavakuutuksessa (AJ670) vakuutettuja ovat vakuutetun 
ajoneuvon omistaja, haltija ja kuljettaja kukin tässä 
ominaisuudessaan. 
 
2 Tuomioistuimet ja vakuutuksen voimassaoloalue 
 
Vakuutettu voi käyttää vakuutusta asioissa, jotka käsitellään 
Suomessa käräjäoikeudessa tai vastaavassa ulkomaisessa 
tuomioistuimessa ajoneuvoturvan AJ610 kohdassa 1 mainituissa 
maissa. Vakuutusta voi käyttää myös näiden tuomioistuimien 
muutoksenhakuasteissa, jos muutoksenhaun edellytyksenä oleva 
valituslupa on myönnetty.   
 
Jos kyseessä on ilman oikeudenkäyntiä ratkaistava riita-asia, 
vakuutettu voi käyttää vakuutusta sellaisissa asioissa, jotka olisi 
voitu välittömästi saattaa käräjäoikeuden tai edellisessä 
kohdassa mainitun ulkomaalaisen tuomioistuimen käsiteltäväksi. 
 
Vakuutettu voi käyttää vakuutusta Suomessa myös Liikenne- ja 
potilasvahinko-, Vakuutus- ja Kuluttajariitalautakunnassa sekä 
lisäksi välimiesmenettelyssä käsiteltävässä asiassa. 
 
3 Korvattavat vakuutustapahtumat 
 
Vakuutus korvaa kustannuksia 
 
− vakuutetun ollessa vastaajana liikenneturvallisuuden 

vaarantamista, vammantuottamusta tai 
kuolemantuottamusta koskevassa asiassa vakuutetun 
ajoneuvon kuljettajana. Jos syyte liikenneturvallisuuden 
vaarantamisesta perustuu ylinopeuteen, ei kustannuksia 
kuitenkaan korvata. Lisäksi korvataan kustannukset törkeää 
liikenneturvallisuuden vaarantamista, törkeää 
vammantuottamusta ja törkeää kuolemantuottamusta 
koskevassa asiassa, jos tuomioistuin on lainvoimaisella 
päätöksellä hylännyt syytteen törkeän tekomuodon osalta.  

− vakuutetun ollessa rikosasiassa asianomistajana ja 
esittäessä muun rikoksesta johtuvan yksityisoikeudellisen 
korvausvaatimuksen kuin oikeudenkäyntikuluvaatimuksen  

− vakuutetun ollessa kantajana tai vastaajana vakuutetun 
ajoneuvon omistamiseen, korjaamiseen, huoltoon tai 
vakuutuskorvaukseen liittyvässä riita-asiassa, jossa 
asianosaisten puolin tai toisin perusteeltaan ja määrältään 
yksilöidyt vaatimukset on kiistetty perusteeltaan tai 
määrältään.  
 

Rikosasiassa vakuutuksen tulee olla voimassa väitetyn teon 
tapahtumahetkellä. Riita-asiassa vakuutuksen tulee olla 
voimassa, kun riidan perusteena oleva sopimus, tapahtuma tai 
muu olosuhde on syntynyt. 
 
Kysymyksessä on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun 
kaksi tai useampia tämän vakuutuksen vakuutettuja on samalla 
puolella tai vakuutetulla on useita riita- tai rikosasioita, jotka 
perustuvat samaan tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeustoimeen 
tai oikeudenloukkaukseen taikka samaan tai samanlaiseen, 
vaikkakin eri perusteiseen vaatimukseen, vaikka asiat eivät ole 
samaan aikaan vireillä. 
 
Vakuutus ei kuitenkaan korvaa rikosasiassa aiheutuvia 
kustannuksia miltään osin, jos rikosasiassa käsitellään muutakin 
kuin näiden oikeusturvavakuutusehtojen mukaan korvattavaa 
tekoa tai tapahtumaa kuten liikennerikkomusta, rattijuopumusta, 
kulkuneuvon kuljettamista oikeudetta tai kulkuneuvon 
luovuttamista juopuneelle.  
 
Jos riita-asiassa käsitellään muutakin kuin näiden 
oikeusturvavakuutusehtojen mukaan korvattavaa asiaa, 
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korvataan vain tämän oikeusturvavakuutuksen korvauspiiriin 
kuuluvan asian hoitamisesta aiheutunut osuus kustannuksista. 
 
Vakuutus ei korvaa kustannuksia asiassa,  
 
− jossa tämän vakuutuksen vakuutetut ovat vastapuolina. 

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin vakuutuksenottajan 
kustannukset sekä ajoneuvon kuljettajan puolustuskulut 
liikenneturvallisuuden vaarantamista koskevassa asiassa.  

− joka koskee vakuutettuun kohdistettua rikokseen perustuvaa 
vahingonkorvaus- tai muuta vaatimusta, ellei rikos ole 
liikenneturvallisuuden vaarantaminen, vammantuottamus tai 
kuolemantuottamus 

− jossa on kysymys rangaistusvaatimuksen vastustamisesta  
− joka liittyy sijoitustoimintaan taikka vakuutetun entiseen tai 

nykyiseen pää- tai sivutoimiseen toimintaan tulon 
hankkimiseksi 

− joka koskee konkurssia tai ulosottoa taikka liittyy niihin, 
kuten takaisinsaannista konkurssipesään annetun lain 
tarkoittama takaisinsaantikanne, ulosottokaaressa 
tarkoitettu täytäntöönpanoriita tai ulosottoon liittyvä 
täytäntöönpano 

− jossa on kysymys siitä, onko vakuutetun ilmoittamasta 
vakuutustapahtumasta aiheutuneet kustannukset joko 
kokonaan tai osittain korvattava oikeusturvavakuutuksesta 

− jota käsitellään ryhmäkanteena tai -valituksena 
 
4 Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua 
 
Vakuutetun on käytettävä asiamiehenään asianajajaa, julkista 
oikeusavustajaa tai muuta sellaista lakimiestä, jolla on oikeus 
toimia oikeudenkäyntiasiamiehenä Suomessa käräjäoikeudessa 
tai vastaavassa ulkomaisessa tuomioistuimessa ajoneuvoturvan 
AJ610 kohdassa 1 mainituissa maissa. Muun asiamiehen 
käyttämisestä aiheutuneista kustannuksista ei suoriteta korvata. 
 
Vakuutetun on oikeudenkäynnissä ja sovintoneuvotteluissa 
vaadittava vastapuolelta täysimääräisesti korvausta asianajo- ja 
oikeudenkäyntikuluistaan. Jos vakuutetun vastapuolelleen 
esittämä oikeudenkäyntikuluvaatimus on tuomioistuimen 
päätöksellä hylätty osittain tai kokonaan, päätöksestä on 
Pohjantähden vaatimuksesta valitettava.  
 
Jos vakuutettu ei vaadi vastapuolelta kulujaan, luopuu 
vaatimuksista osittain tai kokonaan ilman Pohjantähden 
suostumusta tai ei suostu valittamaan tuomioistuimen 
oikeudenkäyntikuluja koskevasta tuomiosta, vakuutuksesta 
suoritettavaa korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evätä. 
 
5 Korvaaminen 
 
5.1 Enimmäiskorvaus ja omavastuu 
 
Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmäärä on Pohjantähden 
korvausvelvollisuuden ylimpänä rajana jokaisessa 
vakuutustapahtumassa.  
 
Mikäli riidanalaisen etuuden arvo on rahassa arvioitavissa, 
vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjaan merkityn 
vakuutusmäärän rajoissa enintään riidanalaisen etuuden 
kaksinkertainen määrä tai jos riidan kohteena on 
toistuvaisluonteiden maksu, määrää arvioitaessa otetaan 
huomioon enintään riidanalaisen kertamaksun kymmenkertainen 
määrä. Etuuden määrää arvioitaessa ei oteta huomioon korko-, 
asianosais-, asianajo- eikä oikeudenkäyntikuluvaatimuksia.  
 
Korvattavista kustannuksista vähennetään vakuutuskirjaan 
merkitty omavastuu. 
 

5.2 Korvattavat kustannukset 
 
Vakuutus korvaa vakuutetun oman asiamiehen käyttämisestä ja 
todistelusta vakuutetulle aiheutuneet välttämättömät ja 
kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkäyntikulut. 
 
Jos tuomioistuinkäsittely edellyttää jotakin oikeustointa tai 
jossakin elimessä tai toimituksessa tehtyä päätöstä, vakuutus 
korvaa vasta tämän esivaiheen jälkeen syntyneet kulut. 
 
5.3 Yhteinen intressi 
 
Mikäli asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin vakuutetun 
omasta intressistä taikka vakuutetulla on vakuutustapahtumassa 
valvottavana yhteinen etu muun kuin tällä vakuutuksella 
vakuutetun henkilön kanssa, vakuutuksesta korvataan vain 
vakuutetun osuudeksi katsottava osa kustannuksista. 
 
5.4 Korvauksen määrä ja sen laskeminen 
 
Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeudenkäyntikulut 
määrätään oikeudenkäymiskaaren ja oikeudenkäynnistä 
rikosasioissa annetun lain oikeudenkäyntikuluja koskevien 
oikeusohjeiden mukaisesti. Kustannuksista korvataan kuitenkin 
enintään tuomioistuimen vakuutetun vastapuolen maksettavaksi 
velvoittama kulumäärä, ellei tuomioistuin ole ratkaisussaan 
ilmenevin perustein nimenomaisesti katsonut, että vakuutetun on 
itse kärsittävä kulunsa osittain tai kokonaan vahinkonaan. 
 
Asiamiehen käytöstä korvataan kohtuullinen palkkio asiamiehen 
työstä ja välttämättömistä kuluista. Palkkion ja kulujen 
kohtuullisuutta määrättäessä otetaan huomioon riidanalaisen 
etuuden arvo, asian vaikeus ja laajuus sekä suoritetun työn 
määrä ja laatu. 
 
Jos vakuutettu on arvonlisäverolain mukaan oikeutettu 
vähentämään asianajolaskuun tai oikeudenkäyntikuluihin 
sisältyvän arvonlisäveron, korvauksesta vähennetään 
kustannuksiin sisältyvä arvonlisävero. 
 
5.5 Kustannukset, joita vakuutus ei korvaa 
 
Vakuutus ei korvaa 
− oikeudenkäynnistä rikosasioissa annetun lain 9 luvun 

perusteella valtion varoista suoritettavia 
oikeudenkäyntikuluja 

− rikosilmoituksen tai tutkintapyynnön tekemisestä taikka 
rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja 

− kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet asian alustavasta 
selvittelystä  

− kustannuksia riita-asiassa, jossa vakuutettu on 
perustellustikin luopunut vaatimuksistaan 

− sitä lisäkustannusta, joka aiheutuu asiamiehen 
vaihtamisesta tai vakuutetun omasta kustannuksia 
lisäävästä tai tarpeettomia kustannuksia aiheuttavasta 
menettelystä 

− oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimisesta 
aiheutuneita kuluja 

− kustannuksia oikeudenkäynnistä, jossa vakuutetun vaatimus 
on jätetty tutkimatta 

− kustannuksia asiassa, jossa vakuutetun vaatimus on hylätty 
vanhentuneena, ennenaikaisena tai lakiin 
perustumattomana. 

− tuomion tai päätöksen täytäntöönpanosta tai 
turvaamistoimenpiteistä aiheutuvia kustannuksia 
 

5.6 Muita korvaukseen liittyviä säännöksiä 
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Pohjantähti suorittaa korvauksen vakuutetun asianajo- ja 
oikeudenkäyntikuluista tuomioistuimen lainvoimaisen päätöksen 
tai sovinnon syntymisen jälkeen.  
 
Pohjantähden korvausvelvollisuuden vähennykseksi on luettava 
kulukorvaus, jonka vakuutetun vastapuoli on tuomittu tai 
sitoutunut maksamaan vakuutetulle. Jos vastapuolen 
kulukorvaus on vakuutuskorvausta suoritettaessa maksamatta, 
on vakuutettu velvollinen ennen korvauksen suorittamista 

siirtämään oikeutensa kulukorvaukseen Pohjantähdelle tämän 
suorittaman korvauksen määrään asti. 
 
Vastapuolen kulukorvaus jaetaan Pohjantähden ja vakuutetun 
kesken maksettujen kuluosuuksien suhteessa. Jos vakuutettu on 
kuitenkin joutunut maksamaan osan kustannuksistaan itse sen 
vuoksi, että kustannukset ylittävät vakuutuksen 
enimmäiskorvausmäärän ja omavastuuosuuden, vakuutetulla on 
oikeus vastapuolelta saatuun kulukorvaukseen tämän määrän 
ylittävältä osuudelta.

 


