
Vahinkoilmoituksen täyttäminen Oma Pohjantähti -palvelussa
1.	Henkilövahinkoilmoituksen löydät etusivun Vahingot-välilehdeltä (kuva 1).  

Valitse näkymästä tapaturman tai sairauden vahinkoilmoitus.
2.	Ilmoita hakemuksessa työnantajatiedot.
3.	Voit hakea jatkokorvausta olemassa olevaan vahinkoon va-

hinkolistassa ko. vahingon kohdalta ”Hae lisäkorvausta” 
-painikkeella (kuva 2). Mikäli vahinkolistassa ei näy oikeaa 
vahinkonumeroa, pääset täyttämään lisäkorvaushakemuk-
sen kohdasta ”Vahingot/henkilö/tapaturma tai sairaus” vas-
taamalla ”kyllä” kysymykseen: ”Onko tästä samasta tapatur-
masta/sairaudesta haettu aiemmin korvausta”. Näin ohjau-
dut täyttämään lisäkorvaushakemuksen. Muista käyttää ko. 
tapaturman tai sairauden vahinkonumeroa. Vahinkonumeron 
löydät aiemmasta korvauspäätöksestä.

4.	Säilytä alkuperäiset hoitokulutositteet yhden vuoden ajan.

KORVAUKSEN HAKEMINEN

Ryhmävakuutukset
Korvauksen hakeminen ensimmäistä kertaa
Voit hakea tapaturman ja sairauden hoitokuluista korvausta maksettuasi ne ensin itse. 
1.	Kun haet korvausta ensimmäisen kerran, tulosta, allekirjoita ja lähetä vahinkoilmoi-

tus sekä hoitokulutositteet Pohjantähden nettisivuilla osoitteessa www.pohjantahti.
fi/ota-yhteytta/ suojattuna sähköpostina. Valitse vastaanottajaksi yksityistapaturma- 
ja sairausvahingot tai vapaa-ajan henkilövahingot.

2.	Jatkossa voit hakea korvausta Oma Pohjantähti -palvelussa oma.pohjantahti.fi.

Epäselvää, kysyttävää?
Ota yhteyttä, autamme mielellämme! Tavoitat meidät joko puhelimitse numerosta 
020 763 4954 tai sähköpostitse osoitteesta henkilovahingot@pohjantahti.fi.

Kuva 2. Kuva 1.


