POHJANTAHTI

lhmisen kokoinen vakuutusyhti6

Saltuife cafpinbe?

TEE VAHINKOILMOITUS SAHKOISESTI!

Vaivattomin tapa hakea korvausta sattuneesta vahingosta on tayttaa sahkdinen vahinkoilmoitus
Oma Pohjantdhti —palvelussa (oma.pohjantahti.fi). Palveluun kirjaudutaan verkkopankkitun-
nuksilla.

Vahinkoilmoituksen tayttaminen Oma Poh_jantéihti —palvelussa

o Henkildvahinkoilmoituksen I8ydat etusivun Vahingot-vélilehdelta. Valitse alasvetovali-
kosta oikea vahinkotyyppi (esim. sairaus tai tapaturma).

@ Voit hakea jatkokorvausta olemassa olevaan vahinkoon vahinkolistassa ko. vahingon
kohdalta “Hae lisdkorvausta"” -painikkeella. Mikali vahinkolistassa ei ndy oikeaa vahin-
konumeroa, padset tayttamaan lisakorvaushakemuksen Henkilévahingot-valilehdella
vastaamalla "kylla" kysymykseen: “"Onko tasta sairaudesta/tapaturmasta haettu aiemmin
korvausta Pohjantdhdesta?”. Nain ohjaudut tayttamaan lisékorvaushakemuksen. Muista
kayttaa ko. tapaturman tai sairauden vahinkonumeroa.

o Sinun ei tarvitse toimittaa hoitokulutositteita meille muuten kuin erikseen pyydettdessa.
Sadilytd alkuperaiset hoitokulutositteet yhden vuoden ajan.

Valtuutuksen tekeminen
Jos haluat valtuuttaa toisen henkildon hoitamaan korvauskasittelyd puolestasi, voit tehda valtuu-
tuksen Oma Pohjantahdessa.

Toimi nain:
0 Kirjaudu Oma Pohjantzhti -palveluun.

@ Valitse etusivun Omat tietosi -valilehti.

e Siirry sivulla alaspain ja valtuuta haluamasi taysi-ikaiset perheenjdsenesi klikkaamalla
heidan tietojensa kohdalla Kylla-painiketta. Talla valinnalla annat kyseessa olevalle per-
heenjasenelle useita valtuutusrooleja. Voit muokata rooleja kynakuvaketta klikkaamalla.

e Valtuutettu henkil6 kirjautuu Oma Pohjantahteen verkkopankkitunnuksillaan. Kun han
asioi toisen henkildn puolesta, han valitsee ennen vahinkoilmoituksen tayttamista palve-
lun etusivulla Edustukset-valilehdelta edustettavan henkilon.

Epaselvaa, kysyttavaa?
Ota yhteyttd, autamme mielellamme! Tavoitat meidat joko puhelimitse numerosta 020 763 4954
tai sahkopostitse osoitteesta henkilovahingot@pohjantahti.fi.
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