
MITEN TOIMIT SAIRASTUESSASI?

SÄHKÖINEN VAHINKOASIOINTI  
OMA POHJANTÄHDESSÄ

Jos saat Tähtiterveysvakuutukseen kuuluvan jatkohoidon omassa työterveydessäsi, ei sinun 
tarvitse tehdä vahinkoilmoitusta. Hoitolaitos laskuttaa suoraan Pohjantähteä. Säilytä kuiten-
kin lähete itselläsi.

Jos hakeudut lähetteen kanssa jatkohoitoon muualle kuin omaan työterveyteesi, maksa 
käynti ensin itse ja tee sen jälkeen vahinkoilmoitus Oma Pohjantähdessä. Valitse kohta 
Vahingot ja Sairauden tai tapaturman (yrityksen ottama) -vahinkoilmoitus.

Jos sinulle tulee esimerkiksi lääkkeistä kuluja, voit ilmoittaa ne tekemällä vahinkoilmoituk-
sen Oma Pohjantähdessä. Emme tarvitse sinulta kuitteja, mutta säilytä kuitit tai kuva niistä 
itselläsi vuoden ajan.
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Yritysasiakaspalvelu 020 763 4052 I yrityspalvelu@pohjantahti.fi I pohjantahti.fi 
Puheluhinnat: 8,35 snt/puhelu + 16,69 snt/min (sis alv 24%)

Työntekijä sairastuu

Tervehtynyt työntekijä

Työterveyshuollon (tth) 
toimipiste / etälääkäri

Lähetteellä: hoitoa 
toisessa hoitolaitoksessa

Lähetteellä: hoitoa 
omassa työterveydessä

Potilas maksaa 
laskun itse ja hakee 

korvausta Oma 
Pohjantähdestä

oma.pohjantahti.fi

Työterveyshoito-
laitos laskuttaa 
Pohjantähteä 
Tähtiterveys-

hoidosta.

1. Kuuluuko tarvittava hoito 
työterveyssopimukseen?

2. Jos ei kuulu - 
lähetteellä jatkohoitoon.

Hoito ja laskutus 
työterveyssopimuk-

sen mukaisesti.

Lähete

- Ohje Tähtiterveysvakuutuksen käyttöön -


