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POHJANTAHTI

Ihmisen kokoinen vakuutusyhtio



TYOTURVALLISUUSJOHTAMISEN
KESKEISIMMAT MENETTELYT

Tyoturvallisuusjohtaminen on helpompaa ja vaikuttavampaa, kun kdytettavissa
on johtamismenettelyja. Menettelyistd keskeisimpia ovat tyétapaturmien, ldhelta
piti -tilanteiden, vaarojen ja poikkeamien tunnistaminen, ilmoittaminen ja tut-
kinta; vaarojen ja vaarallisen toiminnan havainnointi tyopisteissa seka tydkohtais-
ten vaarojen selvittdminen ja riskien arviointi.

1. Tyotapaturmista oppiminen

Kukaan ei halua joutua tapaturmaan, 4. kootaan ryhma, joka tutkii tapauksen

mutta on inhimillistd, etta niita saat- 5. sovitaan toimenpiteet vastaavan

taa sattua parhaimmasta tyoturvalli- tapaturman valttamiseksi

suustydsta huolimatta. Silloin kun tyo- 6. tutkinnassa saadut opit tiedotetaan

tapaturma sattuu, siitd kannattaa ottaa henkilostolle.

opiksi, jotta vastaavaa ei paase tapahtu-

maan uudelleen. Tutkinnassa selvitetaan, miksi tapaturma

paasi kdymaan. Miksi-kysymys kannattaa

Tyétapaturman satuttua esittda useita kertoja, jota juurisyyt tun-

1. uhri toimitetaan hoitoon ja otetaan nistetaan. Taman jalkeen varmistetaan,
tarvittaessa yhteytta laheisiin ettei vastaavaa tapaturmaa enaa satu tai

2. tehdaan ilmoitus vakuutusyhtiéén sattumismahdollisuus pyritdan ainakin

3. vakava tapaturma ilmoitetaan my&s minimoimaan.

viranomaiselle




Tutkiskele
teknisia tekijoitd; oliko syy tapa-
turmaan esimerkiksi

1.

viat tai puutteet koneissa ja tyovali-
neissa tai niiden suojauksessa
materiaaleissa tai aineissa
merkinndissa

valaistuksessa

liukkauden torjunnassa
jarjestyksessa

siisteydessa tai hygieniassa
laite-ergonomiassa

miksi ndin tapahtui?

. inhimillisia tekijo6itd; oliko tapa-

turmassa mukana esimerkiksi

ohjeen vastaista toimintaa
osaamisen puutetta
ylirutinoitumista

liikaa kiirettd, josta seurasi erehdys,
virhe tai unohtaminen

eikd vaaraa havaittu tai ilmoitettu
riittavan ajoissa

Henkild liukastuu tyopaikan ulkorappusilla pakkasaamuna toihin tullessaan.

Tutkinnassa havaitaan:

1.

Valaistus oli heikko ja vaarin ohjatusta rénnista oli padssyt jadtymaan vetta

oven eteen.

Henkilolla ei ollut nastajalkineita. Han puhui kavellessadan matkapuheli-
meen, jota laittoi juuri taskuunsa kaatuessaan.

Organisaatiossa ei ole valistettu turvalliseen liukkaalla liikkumiseen eika
vaaraksi ole tunnistettu rannia. Kukaan ei ollut tehnyt vaarailmoitusta koh-

teesta.

Toimenpiteiksi sovitaan:

1.
2.

R@nnin kulma korjataan ja valaistusta lisataan.
Organisaatiossa innostetaan tekemaan turvallisuushavaintoja myos ulko-

alueista ja lilkkkumisesta.

Jokaisessa vuorossa esimies muistuttaa turvallisesta talviliikkumisesta.

oliko vireystila heikko, ja se johti
tarkkaavaisuuden repsahdukseen
oliko syyna alkoholi, krapula tai
ladkkeet

yritettiinkd tehda lilan montaa
asiaa yhta aikaa

- miksi ndin tapahtui?

3. organisatorisia tekijoitd; esimerkiksi

puuttuiko ohjeita tai olivatko ohjeet
vajavaiset tai virheelliset

eiko suoritukseen ollut koulutettu/
perehdytetty riittavasti, eika esi-
mies ollut seurannut riittavasti
tilannetta

eiko tehtavaa ollut suunniteltukaan
turvalliseksi suorittaa

oliko riskikartoitusta tehty/eikd
riskid ollut siind havaittu

oliko ostotoiminta tai kunnossapito
toiminut puutteellisesti

- miksi ndn tapahtui?

Suositetaan liukuesteiden hankintaa.




2. Lahelta piti -tilanteiden ja vaarojen ilmoittaminen

Yksi vaikuttavimmista turvallisuuden
edistdmiskeinoista on turvallisuus-
havaintojen virea tekeminen ja niiden
aktiivinen kasittely. Vaikuttavuus perus-
tuu siihen, etta koko henkilostoén - ja
parhaimmissa tapauksissa myos vieraili-
joiden - silmat ja korvat ovat kaytettavis-
sd. Turvallisuushavainnointi pitda turval-
lisuustarkkaavaisuuden hereilla.

Tutkimuksissa ja tydpaikkaesimerkein
on todettu, ettd mitd enemman havain-
toja tehdaan ja mitd useampi niita tekee,
sitd vdhemman tapaturmia sattuu.

Turvallisuushavaintoja kannattaa tehda

« lahelta piti -tilanteista (esimerkiksi
"Meinasin jadda putoavan taakan
alle. Laatikko tippui varastohyllylta
viereen.”

 havaituista vaaroista, vioista, puut-
teellisuuksista ja poikkeamista (esi-

merkiksi “Varaston hyllylla on laatikko
putoamassa. lImoitettu trukinkuljet-
tajalle, joka korjaa asian.")

« itselle sattuneista virheist3, joista
muutkin voisivat ottaa opeiksi (esi-
merkiksi "En huomannut pyorailijaa,
joka ajoi puskan takaa tydmaan park-
kialueella eteeni. Onneksi pyorailija
ehti jarruttaa. Ehdotus: nakymaeste
poistetaan risteysalueelta.”)

- vaarallisesta tai ohjeen vastaisesta
kaytoksesta (esimerkiksi "Hitsaus-
huurut kulkeutuvat viereiseen ty6pis-
teeseen, koska kohdepoistoa ei ole
suunnattu oikeaan kohteeseen')

« epaasiallisesta kohtelusta

« vakivallan uhasta.

My®ds positiivisia turvallisuushavaintoja
kannattaa tehda.

Varastotyontekija saa haavan sormeensa avatessaan laatikkoa.
« Han hakee ensiapukaapista desinfiointiainetta ja laastaria, jotka estavat
tulehduksen. Samalla han hakee suojaintarvikekaapista sopivat viiltosuoja-

hanskat — ja tyo voi jatkua.

+ Kiitokset ensiapukaappia hoitavalle taholle ja suojainkaapista vastaavalle!

Tyontekijoita tulee muistuttaa siita, etta
vaara tulee siita ilmoittamisen lisaksi
my&s poistaa, mikali se on mahdollista.

Turvallisuushavaintojen tekemiseen on
helppoja lomakkeita ja digitaalisia vali-
neitakin tarjolla. Vahimmilladn havain-
non voi ilmoittaa valokuvaamalla vaara
kdannykalla ja [ahettamalla kuva tydpai-
kan jarjestelmaan.

Motivaation yllapitamiseksi ja turvalli-
suuden lisddmiseksi on tarkeaa, etta il-

moitukset kasitellaan viipymatta ja tar-
vittavat toimenpiteeet toteutetaan. Eri-
tyisesti kaikki kriittiset 1ahelta piti -tilan-
teet kannattaa tutkia. Niissa olisi huonol-
la tuurilla voinut kuolla tai vammautua -
ja voisi jatkossakin.

Turvallisuushavainnoista palkitsemista
kannattaa harkita turvallisuustyén vauh-
dittamiseksi.




3. Vaarojen systemaattinen havainnointi

Vaarojen systemaattiseen tyopisteittai-
seen havainnointiin on kaytettavissa va-
lidoituja menettelyja, kuten Elmerit '
ja 9 teollisuuteen ja varastoihin; TR- ja
MVR-mittarit rakennuksille.

Kussakin menettelyssa on valmis tar-
kastuslista asioita, joiden kunnossaolo
selvitetdan auditoimalla ko. tyopistet-
ta. Kuhunkin tarkastettavaan asiaan on
kriteerit, joiden pohjalta kunnossa tai ei
kunnossa -merkinta tehdaan. Kyse ei ole
siis mielipiteestd, vaan vaatimuksenmu-
kaisuuden selvittdmisesta. Jos asia ei ole
kunnossa, se on pantava kuntoon.

Tarkastuslistalla voi olla esimerkiksi

+ tyoskentely (ovatko "vaadittavat”
kaikki henkilonsuojaimet kaytossa ja
tyovaatetus asianmukainen, kayte-
taanko tyovalineita oikein ja ovatko
suojat paikallaan, havaitaanko riskinot-
tokaytosta)

+ jarjestys ja siisteys (kulkuvaylat, tyo-
piste, jateastia, kulkuvaylamerkinnat)

« kemikaalit (kasittely, merkinnat, va-
rastointi)

+ koneet ja laitteet (kunto, suojat, hal-
lintalaitteet, hataseis, lukitukset, ra-
jaukset)

« ergonomia (onko fyysista kuormitus-
ta, onko tydpisteen ja laitteiden ergo-
nomia kunnossa)

Voit laatia vomvo)en.
havainnoimﬁli&’(o)a mMyos itse.

« liikkuminen (kor-
kealla tehtava tyo,
kaytavat, poistu-
mistiet)

o tySymparistotekijat
(melu, ilma, [ampg,
valo)

« ensiapu- ja palosammutusva-
lineisto.

Gilloin voit Pavhai’fen ottaa
huomioon oMman

{'\jbpo\ikkms'\ Oh)"-ejf-

Havainnointilistoja voi laatia my®s itse,
jolloin niissa voidaan ottaa huomioon
parhaiten tyopaikan omat ohjeet.

Mitd 1dhempana 100% kunnossa -tilan-
teessa ollaan, sita turvallisempaa silla
hetkella tyo on ja sitd vihemman tyota-
paturmia paasee sattumaan. On myds
todennettu, ettad "elmeri-tyomailla” tyot
sujuvat jouhevammin ja toiminta on
tuottavampaa. Oleellisimpia syita paivit-
tdiseen téiden sujumiseen on jarjestys:
tavarat |0ytyvat nopeasti ja ymparistd on
visuaalisestikin jarjestelmallisyyteen oh-
jaava.

Kunnossaolon prosenttikdyraa kannat-
taa paivittaa ilmoitustaululle, jotta kaik-
ki nakevat tuloksen ja kehityssuunnan.
Se motivoi yllapitdmaan ja kehittdmaan
tasoa.

Tarkastuslistoja kannattaa tehda myos
vierailla tydmailla tehtavaan tydhon "vii-
me hetken turvallisuustsekeiksi”.




4. Vaarojen selvittaminen ja riskien arviointi

Tydn vaarojen selvittdminen ja arviointi
on yksi Tyoturvallisuuslain (TTL 2002/738)
keskeisimmista vaatimuksista organisaa-
tioille. Riskien tunnistamisella selvitetaan
ennakkoon ne tekijat, jotka voivat uhata
tyontekijoiden tyoturvallisuutta ja -ter-
veyttd. Selvityksen ja arvioinnin pohjalta
sovitaan toimenpiteet, joilla tyéturvalli-
suutta yllapidetaan. Toimenpiteet esite-
tédan Tyosuojelun toimintaohjelmassa ja
toimenpidesuunnitelmassa.
Vaarojen selvittdminen ja arviointi on
kohdistettava kaikkiin téihin tyopaikalla
mukaan lukien
+ ennakoitavissa olevat huollot ja
seisokit

+ tyot tyopaikan ulkopuolella (aliura-
kointi ym.)

+ ulkopuolisten tydskentely tyopaikalla

 eri ryhmien, kuten nuorten, naisten,
vammaisten ja ikdantyvien erityistar-
peet.

Valmiiden vaaralistojen avulla tunniste-
taan, mitd vaaroja tarkasteltavassa tyos-
sa on. Arviointiin kannattaa nimeta vas-
tuuhenkilot ja tydryhma. Tarvittaessa on
kaytettava apuna asiantuntijoita ja mit-
tauksia (esimerkiksi altistusmittaukset).

Vaaroja ovat esimerkiksi
+ tapaturmat (liittyvat esimerkiksi ko-
neisiin, laitteisiin, ympariston epajar-

jestykseen, korkealla tehtavaan tyo-
hon, séhkoon, suljettuihin tiloihin)

« tyon fyysiset tekijat (raskaat nostot ja
siirrot, epaergonominen tyopiste)

- kemialliset ja biologiset tekijat (aineet,
materiaalit, polyt, home)

« fysikaaliset tekijat (melu, taring, valo,
lampa, sateily)

» psykososiaaliset tekijat (ilmapiiri,
vakivallan uhka, kiire, tyoaika)

+ palo- ja rajahdysvaarat (palokuorma,
tulity6t, sahkolaitteet, kemikaalit)

« tyoliikenteen vaarat (trukit, sisdinen
lilkenne, merkinnat).

Jos vaara ilmenee, on pohdittava riskin
suuruutta, joka voidaan arvioida numee-
risesti

« miten vakava vamma vaaran toteu-
tuessa seuraa, esimerkiksi voiko hen-
kilo vammautua tai jopa kuolla, voiko
useampi henkil6 loukkaantua samalla
tai voiko koko yhteis6 lamaantua (as-
teikko esimerkiksi 1, 2, 3)

« onko mahdollista, etta seuraus on
jossain aikataulussa mahdollinen ja
miten todennakoisesti, vai onko riski
taysin hallinnassa esimerkiksi teknisin
keinoin tai suojautumalla (asteikko
esimerkiksi 1, 2, 3).

Kertolaskulla saadaan riskipistemaara,
esimerkiksi 1-9. Tata lukua voidaan kayt-




taa laitettaessa toimenpiteita tarkeys- ja
kiireellisyysjarjestykseen. Jos tyd arvioi-
daan riskisyydeltaan esimerkiksi 9:ksi,
kyse on ns. sietamattémasta riskista.
Kyseessa olevaa tyota ei saa tehda en-
nen kuin riskid on pienenennetty. Asia
on korjattava valittdmasti.

Tyon vaarojen selvittamisen ja arvioin-
nin pohjalta sovitaan toimenpiteet ris-
kien poistamiseksi tai ainakin pienenta-

miseksi. Varmista, etta toimenpiteet tu-
levat toteutetuiksi! Jos vaaraa ei pystyta
poistamaan kokonaan, on tilannetta (ns.
jdannosriskiad) seurattava.

Tyoturvallisuustekemiset kannattaa ka-
lenteroida vuosikelloon niin, etta toimin-
ta jatkuu koko vuoden. Kullekin menet-
telylle on hyva sopia tavoite ja seurata
tavoitteen saavuttamista johtoryhmassa
kuukausittain.

« Tavoite on saada x maara turvallisuushavaintoja/hl6/vuosi
+ Tavoite on toteuttaa x-maara tarkastuskierroksia/kk/yksikko ja saada tulok-

seksi x %/yksikkd

Tunnista

vaara

Seuraa
jt}'\énnbwiskié

Varmista, etta
‘l’oimenpi+ee+ on

toteutettu

Al3 tee kaikkea kerralla.
. Sitouta henkil3sto.

1.
2
3. Kouluttaudu ja kouluta henkilost6a menettelyihin.
4

Sovi
foimenpiteet
riskin
hallintaan

. Huolehdi kemikaaliturvallisuudesta (kemikaaliluettelo, kayttéturvallisuus-
tiedotteet, tydohjeet, riskienarviointi). Mikali yrityksessasi on kaytdssa paljon
kemikaaleja, voi digitaalisen palvelun hankkiminen olla jarkevaa.

. Hyddynna tyoturvallisuusjohtamisen menettelyissa ja dokumentoinnissa
valmiita lomakkeita ja digitaalisia ratkaisuja.

. Sovi tavoitteet datan keruuseen ja seuraa niiden saavuttamista.

Kehita yrityksen toimintapoja saatuun tietoon perustuen.
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6TA YHTEYTTA

JA KYSY LISAA!

POHJANTAHTI KESKINAINEN VAKUUTUSYHTIO

Yritysasiakaspalvelu 020 763 4052
Sdhkoéinen asiointipalvelu oma.pohjantahti.fi

www.pohjantahti.fi

Y-tunnus: 0146905-4

POHJANTAHTI

lhmisen kokoinen vakuutusyhti6

Pohjantdhden puhelinnumeroihin soittaessasi maksat vain puhelinoperaattorisi hinnaston mukaisen
matkapuhelinmaksun (mpm) tai paikallisverkkomaksun (pvm).



